Аналитическая справка

В первом квартале 2026 года в Комитет по развитию туризма 
Санкт-Петербурга (далее - Комитет) всего поступило 53 обращения, из которых: 31 заявление, 11 предложений и 11 жалоб. 
Заявления, предложения и жалобы в первом квартале 2026 года касались
вопросов оплаты государственной пошлины по аттестации экскурсоводов (гидов) и гидов-переводчиков, качества оказания гостиничных и туристских услуг, возможности участия в событийных мероприятиях, организуемых Комитетом.
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