Приложение № 1
к письму  Комитета



Системный анализ обращений граждан и содержащихся в них критических замечаний и предложений с целью своевременного 
выявления причин, порождающих повторные обращения граждан за IV квартал 2024 года,
поступившие в Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-Петербурга


	№ п/п
	Тематика обращения
	Количество обращений
	Повторное обращение по сути одной проблемы
период
с 01.10.2024
по 31.12.2024
	Оценка принятых мер 
по повторному обращению
	Выводы о выявленных проблемных вопросов 
(в том числе  повторных обращениях), причин 
их возникновения и возможных путей решения 

	1
	2
	3
	5
	6
	7

	1. 
	Захоронение урны с прахом
в родственную могилу
	11
	-
	Меры приняты
	Делазари Д.Л., Мельников С.Ю., Стихин А.Е, Ежова И.В., Делазари Д.Л., Иванова А.В., 
Герлиц А.А., Божко Н.Э., Шмаков А.А., 
Романов О.П., Фролова Л.Д.
Оказано содействие по организации захоронения урны 
с прахом.

	2. 
	Бытовые услуги
(вопрос о проведении ремонта городских бань)
	3
	-
	Направлен ответ
	Дмитриев С.М., Данилова Н.А., Любимова С.В. – заявителям направлены ответы о включении банных комплексов в программу ремонта городских бань.

	3. 
	Бытовые услуги
(вопрос о благоприятной окружающей среде)
	4
	4
	Направлен ответ
	Чаус И.А. – заявителю направлен ответ. Даны разъяснения по вопросам, указанным в обращениях. Также направлены запросы в Комитет по природопользованию, охране окружающей среды и обеспечению экологической безопасности, КГА, КГИОП, СПб ГБУ «Городское управление инвентаризации и оценки недвижимого 
и движимого имущества» для подготовки ответа заявителю.

	4. 
	По вопросу принятия Комитетом проектно-сметной  документации 
для  возведения  сборно-разборного пешеходного  моста  через реку Сейм 
в Глушковском районе, Курской  области
	




41

	




-
	




Меры приняты
	Уздину А.М.,  Коваленко Е.И. -   заявителям направлены ответы, в которых даны разъяснения по поставленным 
в обращениях вопросам в пределах компетенции Комитета, 
а также содержащие  информацию об инфраструктуре поддержки инновационной деятельности в Санкт-Петербурге.  В ответ на запрос Управления по работе с обращениями граждан Администрации Губернатора Санкт-Петербурга, Комитетом были направлены  документы и материалы, необходимые для объективного и всестороннего рассмотрения обращения Уздина А.М.


	5. 
	Вопросы, связанные
с выдачей лицензии
на розничную продажу алкогольной продукции
	40
	2
	Направлен ответ
с исчерпывающими пояснениями
	Сальников А.Н., Лаврентьев С., - заявителям направлена исчерпывающая информация относительно выдачи лицензии на розничную продажу алкогольной продукции 
в соответствии с требованиями Федерального закона 
от 22.11.1995 № 171-ФЗ «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции 
и об ограничении потребления (распития) алкогольной продукции».

	6. 
	О нарушениях действующего законодательства 
в сфере розничной продажи алкогольной продукции

	71
	24
	Направлены ответы 

	Смоляк П.Е., Самохвалов Р.И., Столяров М.А., Первушина Л.И., Плешанов Л.А., Амиранов Р., Самохвалов Д.А., Назарова В.А., 
Кулик М.В., Макарова И.В., Гривков И., Семенова С., Таняева О., Абдрахманов Р.М., Джалилова Е.Л., Лаврентьев С., Вахрушева М., Сергеев П.П., Дмитриев Д.Д., Уткин И.Н., Еремеев В.А., Гриб К.М., Живулин А.А., Сальников А.Н. – заявителям направлены ответы.
В обращениях не указаны факты причинения вреда жизни и тяжкого вреда здоровью граждан или непосредственной угрозы причинения вреда жизни и тяжкого вреда здоровью граждан.  В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 10.03.2022 № 336 
«Об особенностях организации и осуществления государственного контроля (надзора), муниципального контроля» внеплановые контрольные (надзорные) мероприятия, в том числе в сфере розничной продажи алкогольной продукции, проводятся при условии согласования с органами прокуратуры при непосредственной угрозе причинения вреда жизни и тяжкого вреда здоровью граждан, по фактам причинения вреда жизни и тяжкого вреда здоровью граждан 
или при выявлении индикаторов риска нарушения обязательных требований.

	7. 
	Соблюдение 
АО «Беатон» санитарно-эпидемиологических норм, перебазирование асфальтобетонных производств 
из производственных зон Санкт-Петербурга
	4
	-
	Направлен ответ 
с исчерпывающими пояснениями
	Мякишева А.О., Румянцева Л.О., Ясникова В.А.
- заявителям направлена исчерпывающая информация 
о законности размещения предприятия на занимаемой территории и об отсутствии у Комитета полномочий 
по контролю  за соблюдением промышленными предприятиями санитарно-эпидемиологических норм

	
	ИТОГО
	173
	30
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