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[bookmark: _GoBack]Пояснительная записка
к проекту Регламента государственных учреждений здравоохранения, 
находящихся в ведении исполнительных органов государственной власти 
Санкт-Петербурга, по предоставлению услуги в электронном виде 
«Запись на прием к врачу»

Проект Регламента государственных учреждений здравоохранения, находящихся в ведении исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга, по предоставлению услуги 
в электронном виде «Запись на прием к врачу» (далее – Регламент) подготовлен 
на основании пункта 2.2 Порядка разработки и утверждения исполнительными органами государственной власти Санкт-Петербурга административных регламентов предоставления государственных услуг и административных регламентов осуществления государственного контроля (надзора), утвержденного постановлением Правительства Санкт-Петербурга 
от 25.07.2011 № 1037, во исполнение пунктов 16.1., 16.2., 16.3., 16.4., 16.5., 16.6 Протокола совещания по федеральному инциденту № 38 «Запись на прием к врачу» под председательством Министра здравоохранения Российской Федерации М.А. Мурашко от 01.11.2023 № 73/1/594 
и в связи с Протестом Прокуратуры Санкт-Петербурга от 15.03.2021 № 07-13/26-21 о наличии 
в распоряжении от 09.08.2018 № 417-р положений, не соответствующих федеральному законодательству.
Предложенные изменения обеспечат соответствие Регламента федеральному законодательству, а также достижение критериев закрытия федерального инцидента 38 
«Запись на прием к врачу», утвержденных протоколом совещания под председательством Министра здравоохранения Российской Федерации М.А. Мурашко от 01.11.2023 № 73/1/594.
Перечень внесенных изменений в соответствии с Методическими рекомендациями 
по организации записи на прием к врачу, в том числе через Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) и единые региональные кол-центры, разработанными 
ФГБУ «Центральный научно-исследовательский институт организации и информатизации здравоохранения» Минздрава России (далее – ЦНИИОИЗ):
Определен перечень должностей  для самостоятельной записи;
Определен порядок предоставления услуги в электронном виде «Запись 
на прием к врачу» в части вызова врача на дом и прохождения профилактических медицинских осмотров, диспансеризации.
Представлен порядок оказания услуги через операторов Службы 122.
Расширен состав видов записи на прием, предоставляемый населению в электронном виде 
в соответствии с требованиями федерального проекта «Создание единого цифрового контура 
в здравоохранении на основе единой государственной информационной системы здравоохранения (ЕГИСЗ)» национального проекта «Здравоохранение» в Санкт-Петербурге и регионального проекта Санкт-Петербурга «Создание единого цифрового контура в сфере здравоохранения 
на основе единой государственной информационной системы здравоохранения (ЕГИСЗ)». 
Текст обновленного Регламента прошел экспертизу в ЦНИИОИЗ.
Утверждение Регламента повысит качество предоставления государственной услуги 
в электронном виде «Запись на прием к врачу» (уникальный реестровый номер – 7800000010000043551) в части сокращения сроков предоставления услуги, упорядочения административных процедур и повышения доступности в режиме 24/7.
Утверждение Регламента не потребует дополнительных расходов бюджета 
Санкт-Петербурга.
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