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Аналитическая справка
по итогам рассмотрения обращений граждан, 
организаций и общественных объединений, поступивших  

в Управление по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга

В 1 квартале 2024 года в Управлении зарегистрировано 73 обращения граждан, в том числе 40, т.е. 54,8% поступили в форме электронного документа через «Электронную приемную». 
Начальником и заместителями начальника Управления в 1 квартале приемы граждан 
не проводились.
В тематике обращений преобладали вопросы:

· порядок предоставления и использования субсидий для развития объектов инфраструктуры садоводческих и огороднических некоммерческих товариществ – 37%; 

– строительство объектов инфраструктуры садоводческих некоммерческих объединений граждан (далее – СНТ) – 30%; 
– газификация садоводческих некоммерческих объединений граждан – 25%;
– обеспечение мощностями энергоснабжения и водоснабжения СНТ – 7%;
· жалобы на действия (бездействие) председателей правлений садоводческих некоммерческих товариществ – 1%;
В первом квартале в Управлении зарегистрировано 9 т.е. 12,3% повторных обращений граждан, в том числе:

·  пять обращений касались вопроса строительства и ремонта подъездных дорог 
к садоводческим некоммерческим товариществам, на которые направлены разъяснения 
по предпринятым мерам для их решения;

- два заявителя сообщали о нецелевом, по их мнению, использовании некоммерческими товариществами выделенных им субсидий на развитие инфраструктуры. Разъяснения 
о порядке использования субсидий направлены заявителям за подписью 
вице-губернатора Санкт-Петербурга Казарина С.В.;

·  два обращение касались вопроса выделения земельного участка многодетной семье, на который направлено разъяснение;
Вопросы, содержащиеся в обращениях граждан, являются основой деятельности Управления по реализации мероприятий подпрограммы 6 «Развитие садоводческих и дачных некоммерческих объединений жителей Санкт-Петербурга» государственной программы Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан в Санкт-Петербурге», утвержденной постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 23.06.2014 № 497. 

В рамках социально–экономического развития Санкт-Петербурга, приоритетной 
и долгосрочной задачей, является создание условий для развития садоводческих некоммерческих товариществ жителей Санкт-Петербурга (далее - товариществ), как системы рекреационных поселений, предоставляющих услуги по оздоровлению и отдыху, 
в том числе детям и гражданам пожилого возраста, способствующих решению задач продовольственного обеспечения, формированию здорового образа жизни, созданию предпосылок для повышения уровня и качества жизни горожан.

Основными рисками по направлению деятельности Управления является неудовлетворенность граждан Санкт-Петербурга социальной и инженерной инфраструктурой товариществ.

Ежегодно Управление организовывает и проводит встречи с населением 
по актуальным вопросам ключевых компетенций Управления, а также по достижению 
в Санкт-Петербурге национальных целей развития Российской Федерации.
В период с 12.03.2024 по 13.03.2024 проведены консультационно-методические занятия для председателей и бухгалтеров товариществ (далее – семинары), расположенных на территории Всеволожского, Волховского и Сланцевского муниципальных районов Ленинградской области. В семинарах приняли участие 90 председателей товариществ.

В ходе проведения семинаров до сведения слушателей доведена информация 
по вопросам:

- оказания государственной поддержки в развитии инфраструктуры товариществ жителей Санкт-Петербурга, расположенных в Санкт-Петербурге и Ленинградской области;

- обеспечения пожарной безопасности и безопасности пребывания граждан, пребывающих  на территории товариществ, расположенных в Санкт-Петербурге 
и Ленинградской области;

- организации медицинского обслуживания на территории крупных садоводческих массивов и товариществ;

- правового регулирования в области садоводческой деятельности;

- обеспечения экологической безопасности, в том числе для обмена опытом 
по организации сбора и вывоза твердых коммунальных  отходов; взаимодействия товариществ с региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами в Ленинградской области - АО «Управляющая компания по обращению 
с отходами в Ленинградской области» и региональным оператором по обращению 
с твердыми коммунальными отходами в Санкт-Петербурге - АО «Невский экологический оператор»;
- расчета электрических нагрузок СНТ, потерь напряжения и электроэнергии в сетях 0,4 кВт.;
3) вопросы ремонта подъездных дорог к территории садоводческих массивов 
и товариществ.

В период с 2023 по 2025 годы запланирован ремонт 85 автомобильных дорог, общей протяженностью 186,3 км, которые требуют наиболее оперативного приведения 
в нормативное состояние.

В рамках реализации Соглашения в соответствии с адресным перечнем ремонта автомобильных дорог, подписанным Управлением и Комитетом по дорожному хозяйству Ленинградской области, в 2023 году проведены работы по ремонту 7 подъездов к наиболее крупным садоводческим массивам. 

В I квартале 2024 года проведены следующие мероприятия:

- 08.02.2024 - участие в заседании Общественного Совета при Управлении 
по вопросам деятельности Общественного Совета при Управлении в 2024 году, оказания содействия развитию инфраструктуры товариществ, подготовки товариществ к «дачному» сезону 2024 года (подъездные дороги, тарифы на электроэнергию, переход отдельных членов товариществ на «прямые» договоры с энергосбытовыми компаниями);

- 19.02.2024 проведено совещание по вопросам предоставления в 2024 году медицинской помощи жителям Санкт-Петербурга, проживающим в летний период 
на территории садоводческих некоммерческих товариществ, расположенных
 в Ленинградской области под руководством вице-губернатора Санкт-Петербурга Казарина С.В. и вице-губернатора Санкт-Петербурга Эргашева О.Н., с участием представителей Комитета по здравоохранению, Комитета по здравоохранению Ленинградской области, Территориального Фонда обязательного медицинского страхования Санкт-Петербурга, Управления и Акционерного общества «Петербургские аптеки».

На совещании рассмотрены вопросы проведения выездных медицинских профилактических осмотров на территории крупных садоводческих массивов 
и садоводческих товариществ жителей Санкт-Петербурга в 2025 году; обеспечения работы медицинских врачебных амбулаторий на территории крупных садоводческих массивов 
и садоводческих товариществ жителей Санкт-Петербурга;

- 19.02.2024 – праздничное мероприятие в ДК «им. Ленсовета», посвященное 
75-летию со дня образования первых коллективных садоводств;

- 20.02.2024 и 11.03.2024 проведены совещания с участием представителей Акционерного общества «Петербургские аптеки», Управления и председателями садоводческих массивов и товариществ, на территории которых расположены медицинские врачебные амбулатории;

- в период с 12.03.2024 по 13.03.2024 - семинар с председателями и бухгалтерами товариществ, расположенных на территории Всеволожского, Волховского и Сланцевского муниципальных районов Ленинградской области. 

- с 26.03.2024 по 27.03.2024 года семинара для председателей и бухгалтеров товариществ, расположенных на территории Приозерского, Тихвинского и Тосненского муниципальных районов Ленинградской области.

Управление систематически проводит информирование населения 
о наиболее значимых мероприятиях путем:

1) размещения публикаций в средствах массовой информации;

- 11.03.2024 - выступление начальника Управления Ляха А.В. с информацией 
об оказании государственной поддержки садоводческим некоммерческим товариществам 
на телевизионном канале «Санкт-Петербург» в программе «Петербург-город решений»;

2) размещения информационных материалов в официальном сообществе Управления в социальной сети «ВКонтакте» и официальном аккаунте Управления
в мессенджере «Telegram» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:

- 17.01.2024 – информационный материал о сервисе «Активное долголетие»;

- 18.01.2024 – репост информации Губернатора Санкт-Петербурга Беглова А.Д. 
об отсутствии пострадавших в связи с инцидентом, происшедшим в Ленинградской области;

- 19.01.2024 –опрос председателей и бухгалтеров товариществ для выявления основных проблемных вопросов для освещения в ходе семинаров, организуемых Управлением;

- 23.01.2024 – репост публикации Администрации Петродворцового района 
Санкт-Петербурга об уникальном передвижном музее «Поезд Победы»;

- 25.01.2024 – информация, посвященная Дню студента;

- 26.01.2024 – репост публикации Комитета по транспорту о временном ограничении движения транспорта 27.01.2024, в связи с мероприятиями, посвященными 80-летию со дня полного освобождения Ленинграда от блокады;

- 26.01.2024 – информационный материал, о проведенном Отчете перед общественностью об итогах деятельности Управления в 2023 году и задачах на 2024 год;

- 30.01.2024 – репост публикации Комитета по экономической политике 
и стратегическому планированию Санкт‑Петербурга об улучшении показателей исполнения инвестиционной программы;

- 07.02.2024 – репост информационного материала о Дне российской науки 
на Выставке достижений народного хозяйства в Москве;

- 10.02.2024 – информационный материал, посвященный Дню памяти Пушкина А.С.;

- 13.02.2024 – информация о графике проведения семинаров, организованных Управлением в 2024году;

- 14.02.2024 – информационный материал о выборе избирательного участка для участия в выборах Президента Российской Федерации в 2024 году;

- 14.02.2024 – информация о графике проведения семинаров, организованных Управлением в 2024году (в официальном аккаунте Управления в мессенджере «Telegram»).
- 19.02.2024 - информационный материал о праздничном мероприятии, посвященном 75-летию со дня создания первых коллективных садоводств в России;

- 21.02.2024 – информационный материал, посвященный выступлению начальника Управления Ляха А.В. на заседании Правительства Санкт-Петербурга 20.02.2024;

- 23.02.2024 - информационный материал, посвященный Дню защитника Отечества;

- 27.02.2024 – информационный материал об электронном сервисе «Справочник медицинских организаций» на портале «Здоровье петербуржца»;

- 28.02.2024 – анонс выступления Президента Российский Федерации Путина В.В. 
с посланием к Федеральному Собранию Российской Федерации;

- 29.02.2029 – информационный материал, посвященный посланию Президента Российский Федерации Путина В.В. Федеральному Собранию Российской Федерации;

- 07.03.2024 – информационный материал, посвященный конкурсу видеороликов 
о благоустройстве Санкт-Петербурга, проводимом в рамках проекта «Формирование комфортной городской среды»;

- 07.03.2024 – информационный материал о наборе в Санкт-Петербурге работников ручного труда, механизаторов и водителей, проводимом для реализации мероприятий по благоустройству города;

07.03.2024 – информационный материал о превышении численности высокорослых деревьев в стране темпам вырубки;

- 08.03.2024 - информационный материал, посвященный Международному женскому дню «8 марта»;

- 13.03.2024 – информационный материал, посвященный выступлению начальника Управления Ляха А.В. на телевизионном канале «Санкт-Петербург» в программе «Петербург-город решений» по вопросам;

- 14.03.2024 - информационный материал об итогах проведения в период 
с 12.03.2024 по 13.03.2024 семинара для председателей и бухгалтеров товариществ, расположенных на территории Всеволожского, Волховского и Сланцевского муниципальных районов Ленинградской области;

- 14.03.2024 – репост информации председателя товарищества «Пламя» Гатчинского района Ленинградской области Перко Ю.В., об участии в выборах Президента Российской Федерации;

- 15.03.2024 – анонс о проведении в период с 26.03.2024 по 27.03.2024 года семинара для председателей и бухгалтеров товариществ, расположенных на территории Приозерского, Тихвинского и Тосненского муниципальных районов Ленинградской области.

