


[bookmark: _GoBack]За первый квартал 2024 года в Комитет по развитию туризма 
Санкт-Петербурга (далее - Комитет) всего поступило 48 обращений, из которых: 
31 заявление, 11 предложений и 6 жалоб. 
Заявления, предложения и жалобы в первом квартале 2024 года были связаны с качеством оказания гостиничных и туристских услуг, курортным сбором, проведением общественных мероприятий.
Личный прием в первом квартале 2024 года не проводился.
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