За первый квартал 2023 года в Комитет по развитию туризма 
Санкт-Петербурга (далее - Комитет) всего поступило 66 обращений, 
из которых: 34 заявления, 18 предложений и 13 жалоб. 
Заявления, предложения и жалобы в первом квартале 2023 года были связаны с качеством оказания туристcких услуг, проведением общественных мероприятий и по вопросу оказания государственной услуги «Аттестация экскурсоводов (гидов),гидов-переводчиков».
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