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Аналитическая часть
отчета о работе с письменными и устными обращениями граждан

в администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга

за 1 квартал 2022 года
В 1 квартале 2022 года в администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга зарегистрировано 2512 обращений граждан (2543 вопроса). Письменно поступило 1321 обращений – 52,6% от общего количества обращений; на личных приемах главы администрации и заместителей главы администрации рассмотрено 26 обращений - 1% заявителей воспользовались для обращения в администрацию района электронной приемной. 
За отчетный период по результатам рассмотрения обращений граждан приняты следующие решения:

34 обращения - «поддержано» (приняты положительные решения) (1,4%); в том числе -«поддержано, меры приняты» по 1 обращению;

на 2071 обращение даны разъяснения в соответствии с действующим законодательством (86,1%);

«направлено по компетенции» (перенаправлено по принадлежности поступивших вопросов) 295 обращений (12,2%).
В целях повышения эффективности работы с обращениями граждан продолжен анализ поступивших в администрацию Красногвардейского района обращений граждан.
Регулярно выпускается газета администрации Красногвардейского района 
Санкт-Петербурга «Вести Красногвардейского района». За 1 квартал 2022 года был выпущено 
1 номер районной газеты. Выпуски изданий посвящены социально-экономическому развитию Красногвардейского района Санкт-Петербурга, здравоохранению, сфере жилищно-коммунального хозяйства, благоустройству территории района.  
На постоянной основе осуществляется мониторинг районных групп и страниц 
в социальных сетях. Обращения граждан, размещенные на районных Интернет-ресурсах, оперативно передаются в структурные подразделения администрации для дальнейшей 
их отработки и принятия мер. В целях снижения социальной напряженности населения, граждане в кратчайшие сроки получают ответы на интересующие их вопросы.
В 1 квартале от жителей района поступило 19 обращений с выражением благодарности сотрудникам подведомственных учреждений.
Анализируя тематику письменных и устных обращений граждан Красногвардейского района за 1 квартал 2022 года, можно сделать вывод, что характер обращений граждан, по сравнению с аналогичным периодом 2021 года, существенных изменений не претерпел.

Основными вопросами, с которыми обращались граждане, были:

1. вопросы коммунально-бытового обслуживания, в том числе вопросы:

1.1. благоустройства территорий;

2. вопросы здравоохранения;

3. жилищные вопросы;

4. вопросы социального обеспечения;

5. вопросы образования;

6. вопросы работы с обращениями граждан. Данная категория вопросов - это: отказы граждан в рассмотрении обращений (т.к. вопросы были решены досрочно); запись на личный прием граждан к руководителям администрации района. Данные обращения рассмотрены и заявителям своевременно направлены ответы с соответствующими разъяснениями;

7. вопросы землепользования;

8. вопросы строительства;

9. вопросы информации (в том числе благодарности);

10. вопросы экологии и охраны окружающей среды;
11. вопросы торговли;

12. вопросы физической культуры и спорта;

13. вопросы культуры.
Коммунально-бытовое обслуживание, благоустройство
Количество поступивших обращений в 1 квартале 2022 года (государственные услуги) 72, что на 17 % меньше по сравнению с 4 кварталом 2021– 87.

Прием граждан по вопросам перепланировки осуществляется секретарем МВК 2 раза в неделю.

Прием граждан начальником отдела районного хозяйства осуществляется по мере обращения граждан. Еженедельно (2 раза в неделю) осуществлялся прием граждан и юридических лиц по вопросу перепланировки жилых и нежилых помещений, по вопросам проведения отопительного сезона 2021/2022 годов.

Наиболее актуальные вопросы при обращении граждан:

- жалобы на самовольные перепланировки в жилых и нежилых помещениях;

- пригодность и непригодность помещений для проживания граждан, в т.ч. 

  инвалидов;

- ухудшение условий проживания; 

- освещение территории; 

- ненадлежащее водоснабжение, теплоснабжение, электроснабжение МКД;

- ненадлежащее содержание общего имущества (капитальный и текущий    

  ремонт МКД, содержание фасадов зданий);
- выбор управляющей организации, проведение конкурсов;

- деятельность ТСЖ, ЖСК и ЖК; 

- участие в собраниях собственников помещений в МКД. 

Также в 1 квартале 2022 года сформирована и направлена в ГУП «Ленсвет» адресная программа праздничного украшения территории Красногвардейского района к Новому 2023 году и Рождеству Христову. Подготовлена информация о планируемых работа по благоустройству на территории района в 2022-2024 гг.

Во исполнение Положения о проведении весеннего и осеннего месячников 
по благоустройству территорий Санкт-Петербурга, утвержденного на заседании Городского штаба благоустройства от 24.03.2016 № 3 сформирован подробный План мероприятий проведения весеннего месячника по благоустройству. 

План экологических мероприятий на 2022 год и отчеты о выполнении запланированных работ размещены на официальном сайте администрации.

В течение 1 квартала проводились заседания районного Штаба по благоустройству, на которых рассматривались вопросы об обеспечении надлежащего содержания и уборки улично-дорожной сети, внутриквартальных территорий и проездов, а также в целях координации работ между всеми участками процесса уборки. Проведено 15 заседаний Штаба. 

Проведено 47 выездных комиссии по контролю за санитарным содержанием территории.

Контроль за восстановлением нарушенного благоустройства после завершения земляных работ ведется постоянно. Посредством межведомственного электронного взаимодействия рассмотрены и направлены заключения о согласовании (отказе в согласовании) 45 заявок 
на закрытие ордеров ГАТИ на производство земляных, строительных и ремонтных работ, связанных с благоустройством территорий Санкт-Петербурга.

Рассмотрено 33 проекта благоустройства территорий района.
Организованы работы по вывозу разукомплектованного автотранспорта в количестве 12 ед.

Проведено 15 проверок качества содержания и уборки улично-дорожной сети на территории района ОАО «Автопарк № 7 Спецтранс. 

Проведено 6 проверок по осуществлению контроля за выполнением работ по содержанию объектов общего пользования и санитарной очистке территорий района совместно с представителями ОАО «КСПП «Охтинка».

На постоянной основе проводятся проверки санитарного содержания мест временного хранения и фактической накопляемости коммунальных отходов.

По вопросам нарушения законодательства о благоустройстве юридическим и физическим лицам выдано 67 уведомлений на устранение выявленных нарушений, составлено 13 протоколов об административных правонарушениях в сфере благоустройства на должностных лиц.

Подготовлено и проведено совместно с отделом по вопросам законности, правопорядка и безопасности 1 заседание Комиссии по обеспечению безопасности дорожного движения Красногвардейского района Санкт-Петербурга.

Мероприятия, предусмотренные Планом работы администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга на 1 квартал 2022 года, выполнены в полном объеме.

Также принималось участие в 14-ти выездных совещаниях, комиссиях с участием представителей Комитета по транспорту, Комитета по благоустройству, Комитета по природопользованию, охране окружающей среды и обеспечению экологической безопасности, Природоохранной прокуратуры, Государственной жилищной инспекции. 

Рассмотрены и подготовлены заключения по проектам постановления Правительства Санкт-Петербурга в количестве 4 шт.
За отчетный период начальником отдела благоустройства и дорожного хозяйства проведено 6 приемов граждан. В ходе устных приемов, а также обратившимся письменно и по телефону, гражданам давались необходимые разъяснения и рекомендации по интересующим их вопросам.

Вопросы здравоохранения
В 1 квартале 2022 года поступило 435 обращений от граждан по отрасли «здравоохранение», отмечается рост по сравнению с аналогичным периодом 2021 года на 14% (316 обращений). 

Основная часть обращений, поступивших в отдел, касается организации медицинского обслуживания и оказания медицинской помощи: вызов врача на дом, отсутствия записи к врачам специалистам и доступности получения медицинской помощи - 70%, доступности медицинской помощи детскому населению в ЖК Новая Охта и Цветной город. Рост обращений по данным направлениям обусловлен эпидемиологической ситуацией, вызванной резким ростом заболеваемости острыми респираторными вирусными заболеваниями и резким увеличением заболеваемости новой коронавирусной инфекцией штамма «омикрон» среди населения. 

С целью профилактики жалоб и обращений граждан отделом и учреждениями здравоохранения, подведомственными администрации района, в течение отчетного периода проводилась следующая работа.

С целью обеспечения доступности оказания медицинской помощи в соответствии 
с Временным порядком организации работы медицинских организаций, оказывающих медицинскую помощь в амбулаторных условиях, в целях реализации мер по профилактике 
и снижению рисков распространения новой коронавирусной инфекции C0VID-19, 
в поликлинических отделениях организовано разделение потоков планового лечебного приема и приема пациентов с признаками ОРВИ. Организован прием пациентов по предварительной записи к врачам терапевтам в фильтр-боксах пациентов с легкой формой ОРВИ.

С целью раннего выявления факторов риска хронических неинфекционных заболеваний и их коррекции, а также выявления хронических неинфекционных заболеваний на ранних стадиях, осложнений у граждан, после перенесенной коронавирусной инфекции, 
в поликлинических отделениях лечебно-профилактических учреждений района проводится углублённая диспансеризация.

В целях улучшения доступности медицинских услуг для жителей Красногвардейского района в рамках развития сети учреждений здравоохранения приобретены в государственную собственность Санкт-Петербурга нежилые помещения по адресам: Пейзажная ул., д. 10, стр. 1; Пискаревский пр., д. 25, корп. 2, стр. 1; ул. Бокситогорская, д.33, стр.1; ул. Лагоды, д.7, стр.1; Северный пр., д.127, корп.1, стр.1, для размещения офисов врачей общей практики и педиатров в активно развивающихся микрорайонах. Принимаемые меры позволят обеспечить прием участковых врачей терапевтов и педиатров в «шаговой» доступности.

В рамках реализации мероприятий, направленных на снижение уровня распространенности инфекционных заболеваний, профилактика которых осуществляется посредством проведения иммунизации населения в соответствии с национальным календарем профилактических прививок и календарем профилактических прививок по эпидемиологическим показаниям, проводится вакцинация против новой коронавирусной инфекции. В Красногвардейском районе открыты и функционируют 9 пунктов вакцинации, в том числе 2 мобильных пункта в торговых центрах «Охта Молл» и «Заневский Каскад 3». Для проведения вакцинации детей открыто 3 пункта в детских поликлинических отделениях района.

Осуществляется информирование населения с использованием информационных стендов, официальных сайтов и социальных сетей государственных учреждений, находящихся в ведении администрации, где размещен информационный материал по профилактике новой коронавирусной инфекции и ОРВИ.

Работа по профилактике жалоб и обращений будет продолжена во 2 квартале.
За отчетный период начальником отдела здравоохранения проведено 10 приемов граждан. По всем обращениям заявителям даны подробные разъяснения, подготовлены письменные ответы.

Жилищные вопросы
В 1 квартале 2022 в Жилищный отдел поступило 488 обращений граждан, в том числе:

- посредством Единой системы электронного документооборота «ЕСЭД» – 226 обращений;

- заявления (запросы) граждан о предоставлении информации – 25 заявлений;

- из СПб КГУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» – 220 заявлений;

- посредством Единого портала государственных и муниципальных 
услуг – 17 заявлений.

Наиболее актуальные вопросы связаны непосредственно с улучшением жилищных условий, в том числе о предоставлении жилых помещений льготным категориям граждан 
по договору социального найма.

 За 1 квартал 2022 года на личных приемах начальником отдела были приняты 23 заявителя. Сотрудниками отдела приняты 54 заявителей.

С учетом дефицита бюджетных средств Санкт-Петербурга, необходимых 
для реализации в полном объеме обязательств Санкт-Петербурга по улучшению жилищных условий граждан, а также снижения темпов поступления в государственный жилищный фонд Санкт-Петербурга жилых помещений, необходимых для предоставления гражданам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, а также с уменьшением объемов строительства жилья за счет средств бюджета Санкт-Петербурга и длительными сроками строительства, количество поступивших обращений по вопросам улучшения жилищных условий остаётся на прежнем уровне.
Вопросы социального обеспечения
Основное количество письменных обращений граждан связано с разъяснением действующего законодательства в сфере социальной политики (39,47 %) и с вопросами оказания материальной помощи (60,53%).

В 1 квартале 2022 года зарегистрировано и рассмотрено 36 письменных обращений граждан (на 12 % больше, чем за аналогичный период 2021 года). 

Для снижения социальной напряженности отделом социальной защиты населения администрации Красногвардейского района организовано:

- информирование граждан через СМИ, на официальных сайтах и в социальных сетях учреждений социального обслуживания населения, подведомственных администрации Красногвардейского района (далее - учреждения) об изменении в законодательстве, 
о социальных услугах, оказываемых в учреждениях;
- выпущено 4 видеоролика о назначении социальных выплат для разных категорий граждан: 

1. https://vk.com/krgv_live?w=wall-178943594_54246
2. https://vk.com/wall-178943594?q=%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0&w=wall-178943594_49771 

3.https://vk.com/wall-178943594?q=%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0&w=wall-178943594_49586 

4.https://vk.com/wall-178943594?q=%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0&w=wall-178943594_49439
Во исполнение распоряжения Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга 
от 17.03.2020 № 138-р, в учреждениях организована работа «Горячей линии» по информированию жителей района по социальным вопросам, а также по применению рекомендаций по профилактике коронавирусной инфекции. 

В 1 квартале 2022 года на телефон «горячей линии» обратилось 786 жителей района.

В 1 квартале 2022 года на личном приеме начальником отдела принято 4 человека.

В районе уделяется особое внимание поддержке граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, ветеранов Великой Отечественной войны, семьям с детьми, что позволяет снизить социальную напряженность и уменьшить количество письменных обращений.
В 1 квартале 2022 года организовано поздравление 99 юбиляров с 90, 95, 100-летием и старше, с вручением персональных поздравлений Президента Российской Федерации ветеранам Великой Отечественной войны.

Всего в 1 квартале 2022 года в рамках реализации действующего законодательства адресную поддержку получили 163 семьи (493 человека), на сумму 8,6 млн. руб.

Назначено:

118 малоимущим семьям (380 человек) государственная социальная помощь на сумму 4,6 млн. руб.;

28 малоимущим семьям (86 человек) государственная социальная помощь на основании социального контракта на сумму 3,6 млн. руб.;

15 малоимущим семьям (24 человек) материальная помощь в трудной жизненной ситуации на сумму 292,3 тыс. руб.;

218 региональных доплат к пенсии;

14 доплат денежного эквивалента мер социальной поддержки, исходя из фактически предоставленного объема мер социальной поддержки в натуральном виде за предыдущий год;
2 семьям (3 человека) экстренная социальная помощь на сумму 55,5 тыс. руб.; 

123 медицинским работникам, пострадавшим в результате исполнения своих трудовых (должностных) обязанностей вследствие непосредственного оказания помощи пациентам, заболевшим новой коронавирусной инфекцией (COVID-19) единовременная выплата.

Вопросы образования.

Рассматривая поступившие в 1 квартале 2022 года от граждан Красногвардейского района обращения по вопросам, включенным в блок вопросов образования, можно выделить из них ряд основных, наиболее волнующих граждан. Это, прежде всего:

предоставление мест в образовательных учреждениях района;
письма с благодарностями в адрес руководителей и сотрудников образовательных учреждений;

оказание помощи в сложившихся конфликтных ситуациях.

Большинство вопросов, поступающих в отдел образования, решается сразу же после обращения заявителя.
Начальником отдела образования в 1 квартале 2022 года проведен 1 прием граждан, сотрудниками отдела было принято 272 граждан.
Количество обращений в отчетном периоде уменьшилось в связи со снижением социальной напряженности.
Вопросы строительства и землепользования.

Наиболее актуальными вопросами является: аренды земельных участков, вопросы 
по строительству детских садов и школ в новых микрорайонах, гаражная амнистия, установка вышек сотовой связи и др.
В соответствии с Законом Санкт-Петербурга от 31.05.2010 № 273-70 
«Об административных правонарушениях в Санкт-Петербурге» составлено 5 протоколов 
об административных правонарушениях. Рассмотрено 7 запросов о предварительном согласовании предоставления в аренду земельных участков для целей, не связанных 
со строительством.

Осуществлялся прием граждан и представителей организаций по вопросам, отнесенным к компетенции отдела.
Ежедневно проводились мониторинги обращений, поступивших: на портал 
«Наш Санкт-Петербург» в социальных сетях «Инцидент Менеджмент»; через единую цифровую платформу обратной связи (ПОС).

Принято участие в 2 заседаниях Градостроительной комиссии по вопросам жилищного строительства на территории Красногвардейского района Санкт-Петербурга.

Вопросы торговли.
Количество поступивших обращений граждан в 1 квартале 2022 года увеличилось на 41,8 % (95) по сравнению с 4 кварталом 2021 (67). Связано с поступлением повторяющихся обращений граждан и вопросов, не относящихся к компетенции администрации.

По обращениям граждан осуществлялись выездные проверки, при необходимости направлялись запросы в иные ИОГВ.

Количество обращений, поступивших посредством Портала обратной связи, наоборот, уменьшилось на 38,5% (с 13 до 8 обращений в квартал). 

В 1 квартале 2022 года наиболее актуальные вопросы при обращении граждан:

нарушение рестораном «Токио Сити» (Индустриальный пр., д. 26/24) требований действующего законодательства (установка дизельного генератора) (11);

неудовлетворительное санитарное состояние объектов потребительского рынка (вопрос в компетенции Роспотребнадзора) (9);

законность размещения нестационарных торговых объектов, стоянок (8);

нарушение ковидных ограничений (6);

заявки на включение в схему размещения НТО (5); 

повышение цен на продукцию и вывоз ТБО (5);

законность перепланировки (5);

законность размещения элемента благоустройства (4);

нарушение тишины и спокойствия граждан (4).

Начальником отдела потребительского рынка в 1 квартале 2022 года проведен 1 прием по вопросу благоустройства территории у ТЦ «Ржевский». В ходе устного приема, 
а также обратившимся письменно и по телефону, гражданам давались необходимые разъяснения и рекомендации по интересующим их вопросам, подготовлены и направлены письменные разъяснения и ответы.
Вопросы культуры
За отчетный период по отрасли культуры поступили 9 обращений граждан 
(за аналогичный период прошлого года зарегистрированы 11 обращений). В основном обращения касались работы государственных учреждений культуры (предоставляемых услуг для разных категорий граждан, ремонтных работах), а также предложений по установке произведений монументального искусства и проведению культурно-массовых мероприятий для жителей района. 

В рамках государственной услуги «Рассмотрение в установленном порядке уведомлений 
о проведении культурно-массовых мероприятий вне предназначенных для этого мест» 
за указанный период в администрацию поступило одно уведомление от юридического лица. Значительное снижение уведомлений и, соответственно, уличных культурно-массовых мероприятий связано с ограничительными мерами по противодействию распространению коронавирусной инфекции в соответствии с действующими нормативными документами 
в Санкт-Петербурге в 1 квартале как 2022 года, так и 2021 года (в аналогичном периоде 2021 года – 1 уведомление). 

В 1 квартале 2022 года значительная часть культурно-массовых мероприятий проводилась в формате онлайн, в помещениях учреждений культуры – в соответствии с установленными ограничениями постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 13.03.2020 № 121. 
По отрасли культуры в рассматриваемом периоде в рамках основной деятельности проведены более 1120 мероприятий (из них более 580 в формате онлайн, охват более 150 тыс.чел.), приуроченных к Новому году и Рождеству, ко Дню прорыва и полного освобождения Ленинграда от фашистской блокады, Масленице, Дню защитника Отечества, Международному женскому дню, 33 годовщине окончания боевых действий в республике Афганистан и др. (квесты, интерактивные игровые программы, онлайн экскурсии, мастер-классы, лекции, дни открытых дверей, конкурсы и многое другое). Администрацией Красногвардейского района Санкт-Петербурга для жителей района организовано и проведено 18 мероприятий, посвященных праздникам и памятным датам, которые посетило 3378 человек.
Вопросы в сфере молодежной политики и взаимодействия с общественными организациями
В течение 1 квартала 2022 года обеспечена работа 16 молодежных клубов, дома молодежи «Квадрат», информационно-коммуникационного центра и психологического пространства «Квартира.ру», в которых функционировало 358 молодежных формирований, объединяющих 6149 молодых людей. Все услуги для молодых людей в возрасте от 14 до 35 лет оказывались бесплатно.

Кроме того, в отчетном периоде проведено 157 мероприятий, направленных на продвижение талантливой молодежи и воспитание патриотизма, с общим охватом 30 455 человек. 

Продолжена реализация межведомственной программы профориентации подростков и молодежи Красногвардейского района Санкт-Петербурга». При содействии Агентства занятости населения Красногвардейского района Санкт-Петербурга, общественных организаций «Правый берег» и «Мир молодежи» в молодежные клубы было трудоустроено 99 несовершеннолетних.

В рамках организации профилактической работы проведено 
60 индивидуальных бесед и 45 психологических консультаций, реализовано 19 профилактических мероприятий.
СПб ГБУ «Подростково-молодежный центр «Охта» получил награду Правительства Санкт-Петербурга – знак отличия «За достижения в области организации труда добровольцев (волонтеров) в Санкт-Петербурге».

Вопросы по обеспечению законности, правопорядка и безопасности

В 1 квартале 2022 года администрацией совместно с УМВД по Красногвардейскому району ежемесячно осуществлялся мониторинг и анализ уличной преступности. По итогам мониторинга и анализа уличной преступности вносились изменения в План комплексного использования сил и средств УМВД России по Красногвардейскому району (посты 
и маршруты патрулирования наружных нарядов ППСП, ОГИБДД, ОВО при УМВД, УУП отд. полиции, в том числе совместных с ДНД района). Также по результатам проведенного анализа наряды патрульно-постовой службы усилили контроль мест массового нахождения граждан, местам концентрации лиц, склонных к совершению правонарушений 
и преступлений. В рамках проведения мероприятий антитеррористической направленности 
и в соответствии с решениями Антитеррористической комиссии администрации Красногвардейского района наряды наружных служб в ходе патрулирования осуществляют контроль на объектах жизнеобеспечения на особо важных объектах, а также за местами компактного проживания иностранных граждан.

В отчетном периоде в Красногвардейском районе не зарегистрировано террористических актов и чрезвычайных ситуаций на особо важных объектах.

В 2022 году на территории Красногвардейского района произошло 2 ДТП 
(-1 к АППГ) с участием детей, в котором было ранено 3 ребёнка (-2 к АППГ).
В школах Красногвардейского района г. Санкт-Петербурга, ученики которых стали участниками ДТП, сотрудниками отдела ГИБДД УМВД, на регулярной основе проводятся беседы, с учащимися данных школ, на родительские собрания приглашался инспектор ГИБДД, который обращает особое внимание родителей на неукоснительное соблюдение Правил дорожного движения, и настоятельно рекомендует, как можно чаще беседовать 
с детьми о соблюдении правил дорожного движения, и о ношении световозвращающих элементов на одежде, рюкзаках детей.

29.03.2022 на заседании Антинаркотической комиссией администрации района обсуждены вопросы:

о наркоситуации, сложившейся в 2021 году на территории Красногвардейского района Санкт-Петербурга в сфере противодействия незаконному обороту наркотиков, основных тенденциях повышения наркологической заболеваемости и отравлений наркотиками на территории района по итогам 2021 года.

о проведении мероприятий по противодействию пропаганде и незаконной рекламы наркотических средств и психотропных веществ в части удаления надписей, имеющих признаки незаконной продажи и рекламы наркотических средств или психотропных веществ.

28.03.2022 проведено заседание Совета по вопросам межнациональных отношений 
в администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга, на котором рассмотрены вопросы: 

о состоянии миграционной ситуации на территории Красногвардейского района Санкт-Петербурга по итогам 2021 года с участием иностранных граждан, об основных задачах на 2022 год.

о взаимодействии администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга 
с национально-культурными объединениями Санкт-Петербурга в сфере проведения мероприятий, направленных на адаптацию и интеграцию иностранных граждан.

За истекший период 2022 года сотрудниками УМВД в отношении иностранных граждан составлено 1113 протоколов об административных правонарушениях.

23.03.2022 на заседании Штаба по координации деятельности народных дружин 
в Красногвардейском районе Санкт-Петербурга заслушан вопрос: О результатах совместной работы УМВД России по Красногвардейскому району Санкт-Петербурга и народных дружин по обеспечению правопорядка на территории Красногвардейского района в 1 квартале 2022 года.

Члены добровольных народных дружин участвуют в работе по охране общественного порядка в соответствии с утвержденным Администрацией Красногвардейского района 
и согласованным УМВД г. Санкт-Петербурга по Красногвардейскому району графиком дежурств. В течение 1 квартала 2022 года народными дружинниками отработано при патрулировании территории района 834 человеко-часов и 742 человеко-часов при проведении культурно-массовых и иных мероприятий на территории района. 

При совместном обеспечении охраны общественного порядка с сотрудниками УМВД были выявлены и задержаны 18 правонарушителей, составлены 18 административных протоколов по статьям Кодекса об административных правонарушениях РФ.

В 1 квартале 2022 проведены 6 заседаний комиссии по делам несовершеннолетних 
и защите их прав при администрации Красногвардейского района  Санкт-Петербурга. Результаты профилактической работы СПб ГБУ «Контакт» с несовершеннолетними правонарушителями в 2021 году. Положительный опыт СПб ГБУ «Контакт» 
по взаимодействию с общественными организациями,  ПМЦ «Охта»  как возможность реализации внутреннего потенциала подростков, профориентации, воспитания трудовой дисциплины и наставничество; организация профилактической работы с несовершеннолетними и родителями, употребляющими алкогольные напитки, наркотические и психотропные вещества без назначения врача, в том числе индивидуальной профилактической работы с лицами, уклоняющимися от посещения  врача-нарколога, с целью их мотивации к лечению и реабилитации; о результатах проведения медико-психологического тестирования, а также профилактических медицинских осмотров в образовательных учреждениях, на предмет выявления учащихся, употребляющих наркотические средства; взаимодействие субъектов системы профилактики при осуществлении контроля за поведением осуждённых, 
в отношении которых отбывание наказания отсрочено до достижения ребёнком 14-ти летнего возраста»; вопросы организации индивидуальной профилактической работы 
с несовершеннолетними и семьями, состоящими на учёте в ОДН, а также находящимися 
в социально опасном положении.

За отчетный период организовано и проведено личных приемов граждан руководителями администрации Красногвардейского района Санкт-Петербурга:

	№ п/п
	Должность/ФИО
	Приемов/граждан

	1
	Глава администрации Разумишкин Е.Н.
	4/6

	2
	Первый заместитель главы администрации 
Козлова О.П.
	5/7

	3
	Заместитель главы администрации Ярославлев В.И.
	0/0

	4
	Заместитель главы администрации Храбрый С.Ю.
	5/12

	5
	Заместитель главы администрации Кочерга В.А.
	1/1

	6
	Заместитель главы администрации Матросов Е.В.
	0/0

	
	ИТОГО
	15/26


Практика проведения приемов граждан будет продолжена и во 2 квартале 2022 года.
1

