Информация 
об обращениях граждан, поступивших в Комитет по труду и занятости 
населения Санкт-Петербурга, о результатах рассмотрения этих обращений 
и принятых мерах в IV квартале 2021 года
В Комитет по труду и занятости населения Санкт-Петербурга в IV квартале 2021 года поступило 336 обращений граждан, из них:
из Администрации Губернатора Санкт-Петербурга – 113;
из Законодательного Собрания Санкт-Петербурга – 8;
из органов Прокуратуры – 12.
В том числе в форме электронного документа при помощи сервиса «Электронная  приемная» на официальный сайт Администрации СПб (www/gov/spb.ru) 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» – 217 (64,6%).
                                                                     Обращения по темам:
трудоустройство, безработица, органы службы занятости – 134;
работа центра занятости – 29;

социальные выплаты безработным гражданам – 36;

трудовые конфликты, разрешение трудовых конфликтов – 9;

трудовые отношения, заключение, изменение и прекращение трудового договора – 19;

социальное обеспечение, социальная поддержка – 9;
рабочие места для инвалидов, трудоустройство инвалидов – 9;

другие – 91.
В IV квартале 2021 года рассмотрено 338 вопросов.
47 обращений направлены по принадлежности вопросов в органы исполнительной власти, по 298 обращениям направлены разъяснения, 20 – поддержано, не поддержано – 2.
Основными в отчетном периоде являются вопросы труда и занятости населения (39,9%); социальные выплаты безработным гражданам (10,7%); работа центра занятости (8,6%); трудовые конфликты (2,7%); рабочие места для инвалидов, трудоустройство инвалидов (2,7%). Нарушений сроков рассмотрения обращений граждан не было. 

Все обращения, поступившие в Комитет по труду и занятости населения 
Санкт-Петербурга, рассмотрены в соответствии с Федеральным законом 
от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
