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Приложение 4
Аналитическая справка
по итогам рассмотрения обращений граждан, 
организаций и общественных объединений, поступивших  

в Управление по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга

В 3 квартале 2021 года в Управлении зарегистрировано 90 обращений граждан, в том числе 30, т.е. 33,3% поступили в форме электронного документа через «Электронную приемную». 
Начальником и заместителем начальника Управления в 3 квартале приемы граждан 
не проводились.
В тематике обращений преобладали вопросы:
– строительство объектов инфраструктуры садоводческих и дачных некоммерческих объединений граждан – 29%; 

– обеспечение транспортной доступности садоводческих и дачных некоммерческих объединений граждан (далее - СНТ), состояние подъездных дорог Ленинградской области – 21%; 

– подготовка документов для участия в мероприятиях Подпрограммы «Развитие садоводческих и дачных некоммерческих объединений жителей Санкт-Петербурга» государственной программы Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан                     в Санкт-Петербурге» – 20%; 

– несогласие с решениями общего собрания членов садоводческих и дачных некоммерческих объединений – 11%;

– деятельности правлений и председателей правлений садоводческих и дачных некоммерческих объединений – 10%.
– обеспечение мощностями энергоснабжения и водоснабжения СНТ – 9%;

В третьем квартале в Управлении зарегистрировано 16 повторных обращений граждан и одно коллективное, в том числе:

· восемь обращений посвящаются вопросу строительства и ремонту подъездных дорог к садоводческим некоммерческим товариществам, на которые направлены разъяснения по предпринятым мерам для их решения;
· два обращения касались вопросов деятельности председателей правлений садоводческих некоммерческих товариществ, на которые направлены разъяснения;
· три обращения перенаправлены по компетенции;

· два обращения содержали приглашение на участие в общественных мероприятиях, на которые заявители получили положительный ответ;

· одно коллективное обращение посвящено возможности получения земельных участков в бессрочное пользование или собственность. Управлением направлен ответ заявителям с разъяснением порядка предоставления земельных участков, находящихся 
в государственной или муниципальной собственности.

Вопросы, содержащиеся в обращениях граждан, являются основой деятельности Управления по реализации мероприятий подпрограммы 6 «Развитие садоводческих и дачных некоммерческих объединений жителей Санкт-Петербурга» государственной программы Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан в Санкт-Петербурге», утвержденной постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 23.06.2014 № 497. 
В 2021 году в результате реализации мероприятий подпрограммы:
проведено 5 заседаний экспертной комиссии по решению вопросов о предоставлении субсидий, на которых рассмотрены и утверждены 154 заявки на финансирование проведения работ и оказания услуг в садоводствах по созданию и восстановлению                              инженерно-технических объектов и обеспечению безопасности пребывания горожан                          на территории садоводческих и дачных некоммерческих объединений.
В целях организации и совершенствования деятельности Управления 
и популяризации садоводческого движения среди жителей Санкт-Петербурга проведено:
1. С 01.09.2021 по 04.09.2021 Управление приняло участие в проведении ХХХ Международной агропромышленной выставки «АГРОРУСЬ-2021». Выставка проходит 
при поддержке Министерства сельского хозяйства Российской Федерации, Правительства 
Санкт-Петербурга и Правительства Ленинградской области.
2. 03.09.2021 состоялось подведение итогов конкурсов «Лучший балкон – 2021» 
и «Садовод-2021» в ходе проведения праздничного мероприятия, посвященного «Дню садовода», в рамках ХХХ Международной агропромышленной выставки 
«АГРОРУСЬ-2021».

3. С 05.09.2021 по 06.09.2021 сотрудниками Управления проведено консультативно – методическое занятий с председателями правлений и бухгалтерами садоводческих 
и огороднических некоммерческих товариществ граждан, расположенных на территории Кингисеппского, Приозерского и Тихвинского районов Ленинградской области.
4. 11.09.2021 Управление приняло участие в фестивале «Праздник урожая - Две сотки», организованным администрацией Кронштадтского района Санкт-Петербурга совместно с Муниципальным образованием г. Кронштадт.
5. 14.09.2021 проведено заседание Общественного совета при Управлении 
по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга, на котором рассмотрены:

способы подключения к сети цифрового эфирного телевизионного вещания;

вопросы, связанные с оказанием содействия избирательным комиссиям в реализации 
их полномочий при подготовке к проведению Выборов;

 порядок информирования жителей Санкт-Петербурга – членов садоводческих 
и огороднических некоммерческих товариществ о деятельности службы социальных участковых.
Работа Управления по развитию садоводства и огородничества 
Санкт-Петербурга (далее – Управление) по выявлению 
и устранению факторов, влияющих на снижение уровня доверия 
к власти

В рамках социально–экономического развития Санкт-Петербурга, приоритетной 
и долгосрочной задачей, является создание условий для развития садоводческих некоммерческих товариществ  жителей Санкт-Петербурга (далее -  товариществ), как системы рекреационных поселений, предоставляющих услуги по оздоровлению и отдыху, 
в том числе детям и гражданам пожилого возраста, способствующих решению задач продовольственного обеспечения, формированию здорового образа жизни, созданию предпосылок для повышения уровня и качества жизни горожан.

Основными рисками по направлению деятельности Управления является неудовлетворенность граждан Санкт-Петербурга социальной и инженерной инфраструктурой товариществ.

Приведение социальной и инженерной инфраструктуры товариществ в нормативное состояние в рамках мероприятий реализуемой Управлением Подпрограммы «Поддержка ведения жителями Санкт-Петербурга садоводства для собственных нужд» государственной программы 
Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан в Санкт-Петербурге» (далее – Подпрограмма) является необходимым и достаточным условием для устранения социально-политических рисков по направлению деятельности Управления.

Наиболее часто в Управление поступают обращения граждан по следующим вопросам:

1) разъяснение положений действующего законодательства в сфере садоводства 
и огородничества.

В целях устранения/минимизации данной причины обращений Управление проводит следующие мероприятия:

- информирование об основных положениях и изменениях 
в действующем законодательстве в ходе проведения консультационно-методических занятий с председателями и бухгалтерами товариществ; семинаров, круглых столов, совещаний;

- разработка информационно-методических материалов;   

- консультирование.

2) вопросы по развитию социальной и инженерной инфраструктуры 
на территории товариществ.

В целях устранения/минимизации данной причины обращений Управление проводит следующие мероприятия:

- оказание финансовой поддержки товариществ путем предоставления субсидий 
из бюджета Санкт-Петербурга на развитие социальной и инженерной инфраструктуры 
в рамках реализуемой Подпрограммы;

- организация взаимодействия товариществ при осуществлении хозяйственной деятельности с представителями органов государственной власти Санкт-Петербурга 
и Ленинградской области, а также с организациями, являющимися субъектами естественных монополий.

Мероприятия Управления по повышению уровня доверия 
к власти

В 2021 году организована прививочная кампания жителей 
Санкт-Петербурга от новой коронавирусной инфекции (COVID-19), осуществляемая посредством выезда на территории товариществ Санкт-Петербурга и Ленинградской области мобильных прививочных бригад.

С помощью выездных медицинских бригад на территории товариществ прошли вакцинацию от новой коронавирусной инфекции (COVID-19):

- 1341 житель Санкт-Петербурга на территории 8 садоводческих массивов 
и 16 товариществ при выезде мобильных прививочных бригад государственных медицинских организаций Ленинградской области; 

- 466 жителей Санкт-Петербурга на территории 1 садоводческого массива 
и 9 товариществ при выезде мобильных прививочных бригад государственных медицинских организаций Санкт-Петербурга.

Поддержка товариществ осуществляется в рамках реализации мероприятий Подпрограммы: 

- развитие социальной и инженерной инфраструктуры территории товариществ жителей Санкт-Петербурга;

- обеспечение садоводов – жителей Санкт-Петербурга возможностью получения медицинской помощи в наиболее крупных садоводческих массивах, в том числе строительство врачебных амбулаторий;

- обеспечение общественной безопасности на территории товариществ жителей Санкт-Петербурга;

- обеспечение экологической, санитарно-гигиенической и пожарной безопасности на территории товариществ жителей Санкт-Петербурга;

- просветительская и агитационная деятельность в целях популяризации ведения садоводства и огородничества.

