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Аналитическая справка
по итогам рассмотрения обращений граждан, 
организаций и общественных объединений, поступивших  

в Управление по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга

Во 2 квартале 2021 года в Управлении зарегистрировано 112 обращений граждан, 
в том числе 2, т.е. 2,0% поступили в форме электронного документа через «Электронную приемную». 
Заместителем начальника Управления проведен прием 1 гражданина. 

В тематике обращений преобладали вопросы:

– строительство объектов инфраструктуры садоводческих и дачных некоммерческих объединений граждан (далее – СНТ) – 31%; 
· порядок предоставления и использования субсидий для развития объектов инфраструктуры садоводческих и огороднических некоммерческих товариществ – 24%;
· газификация садоводческих и огороднических некоммерческих товариществ - 16%; 

· жалобы на действия (бездействие) председателей правлений садоводческих некоммерческих товариществ – 9%;
- загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы – 7%;
– несогласие с решениями общего собрания членов садоводческих и дачных некоммерческих объединений – 5%;
– обеспечение мощностями энергоснабжения и водоснабжения СНТ – 4%;
- вакцинация садоводов проживающих в СНТ в летний период – 2%;
· регистрация прав собственности на строения, расположенные на садовых земельных участках, порядок возведения строений, оформление и формирование земельных участков, земельные споры – 2%.
В первом квартале в Управлении зарегистрировано 9 повторных обращений граждан, в том числе:

· три обращения по вопросу выделения земельных участков многодетным семьям, 
на которые направлены разъяснения;
·  два обращения касались вопроса строительства и ремонта подъездных дорог 
к садоводческим некоммерческим товариществам, на которые направлены разъяснения 
по предпринятым мерам для их решения;

- два заявителя сообщали о нецелевом, по их мнению, использовании некоммерческими товариществами выделенных им субсидий на развитие инфраструктуры. Разъяснения 
о порядке использования субсидий направлены заявителям за подписью 
вице-губернатора Санкт-Петербурга Казарина С.В.;
· одно обращение перенаправлено по компетенции;

· одно обращение касалось вопроса деятельности председателя правления некоммерческого товарищества, на который направлены разъяснения.
Вопросы, содержащиеся в обращениях граждан, являются основой деятельности Управления по реализации мероприятий подпрограммы 6 «Развитие садоводческих и дачных некоммерческих объединений жителей Санкт-Петербурга» государственной программы Санкт-Петербурга «Социальная поддержка граждан в Санкт-Петербурге», утвержденной постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 23.06.2014 № 497. 
В целях организации и совершенствования деятельности по решению вопросов, содержащихся в обращениях граждан:

1. 28.04.2021 проведено совещание Управления по развитию садоводства 
и огородничества Санкт-Петербурга с участием председателя общественного совета при Управлении Петровым Р.А., представителей садоводческого массива «Пупышево» Волховского муниципального района Ленинградской области по вопросам:

- разрабатываемой ИОГВ Санкт-Петербурга и Ленинградской области 
5-летней Программы по ремонту подъездных дорог к товариществам, расположенным 
на территории Ленинградской области;

- мерах поддержки Правительства Санкт-Петербурга в рамках реализуемой Управлением по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга Подпрограммы «Развитие садоводческих некоммерческих товариществ жителей Санкт-Петербурга»;

- обустройства железнодорожных платформ и остановки поездов категории «Ласточка» на остановочном пункте «106 км»;

- строительства дороги с автотрассы «Кола» через д. «Готлово» в поселение «Монига» 
и садоводческий массив «Пупышево»;

- назначения в летний график движения остановки пригородных поездов категории «Ласточка» и рассмотрению возможности обустройства железнодорожных платформ 
на остановочном пункте «106 км» железнодорожного сообщения «Санкт-Петербург Главный - Волховстрой».

2. 25.05.2021 состоялось рабочее совещание Управления по развитию садоводства 
и огородничества Санкт-Петербурга с участием представителей исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга и Ленинградской области, структурных подразделений Октябрьской железной дороги – филиала ОАО «РЖД», председателей садоводств массива «Пупышево» Волховского муниципального района Ленинградской области по вопросам назначения в летний график движения остановки пригородных поездов категории «Ласточка» и рассмотрению возможности обустройства железнодорожных платформ на остановочном пункте «106 км» железнодорожного сообщения 
«Санкт-Петербург Главный - Волховстрой»;

3. 02.06.2021 проведено совещание Управления по развитию садоводства 
и огородничества Санкт-Петербурга с участием представителей исполнительных органов государственной власти Ленинградской области, членов общественного совета, председателей садоводств, входящих в состав садоводческого массива «Радофинниково» (Западная сторона) Тосненского муниципального района Ленинградской области, по вопросу реконструкции подъездной дороги к массиву «Радофинниково», в целях определения дальнейших мероприятий по приведению единственного подъездного пути к массиву «Радофинниково» (западная сторона) в соответствие с требованиями и нормами обеспечения безопасного проезда к садовым земельным участкам.

4. 16.06.2021 – совещание Управления с председателями садоводческих некоммерческих товариществ жителей Санкт-Петербурга, имеющих трех и более детей, по вопросам доведения информации о порядке предоставления в 2021 году субсидий.
5. 30.06.2021 состоялось заседание общественного совета при Управлении по развитию садоводства и огородничества Санкт-Петербурга по вопросам:

­ погашение задолженности за потребленную электроэнергию;

­ порядок оплаты неустоек при возникновении задолженности;

­ порядок заключения прямых договоров и получения индивидуальных лицевых счетов;

­ передача сетей на баланс сетевых компаний;

­ порядок введения ограничения электроэнергии;

­ требования к узлам учета и системам АСКУЭ для интеграции данных при заключении прямых договоров.

6. Организовано взаимодействие с Комитетом по здравоохранению Санкт-Петербурга и Администрациями районов Санкт-Петербурга по вопросу вакцинации садоводов - жителей Санкт-Петербурга на территории садоводств Санкт-Петербурга и Ленинградской области 
путем выезда мобильных прививочных бригад государственных медицинских организаций Санкт-Петербурга по заявкам председателей.

7. Организовано взаимодействие с Комитетом по здравоохранению Ленинградской области по вопросу вакцинации садоводов - жителей Санкт-Петербурга на территории садоводств путем выезда мобильных прививочных бригад государственных медицинских организаций Ленинградской области по заявкам председателей.

