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		Всего обращений (в том числе без вопросов): 552
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Из них коллективных: 6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего вопросов: 553
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Наименование тематики
	Код вопроса
	Кол-во вопросов
	 Район не указан
	Адмиралтейский
	Василеостровский
	Выборгский
	Калининский
	Кировский
	Колпинский
	Красногвардейский
	Красносельский
	Московский
	Невский
	Петроградский
	Петродворцовый
	Приморский
	Пушкинский
	Фрунзенский
	Центральный

	Деятельность некоммерческих организаций (общественных организаций, политических партий, общественных движений, религиозных организаций, ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общин коренных малочисленных народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих организаций)
	0001.0001.0017.0047
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	

	Увековечение памяти выдающихся людей, исторических событий. Присвоение имен
	0001.0001.0021.0059
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Деятельность органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Принимаемые решения
	0001.0002.0023.0064
	6
	5
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Условия ведения предпринимательской деятельности, деятельность хозяйствующих субъектов
	0001.0002.0025.0086
	11
	10
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие предпринимательской деятельности
	0001.0002.0025.0087
	9
	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вопросы реализации инвестиционных объектов
	0001.0002.0025.0091
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Лицензирование. Деятельность по оформлению лицензии
	0001.0002.0025.0098
	15
	11
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	2

	Регулирование алкогольного рынка. Лицензирование производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции
	0001.0002.0025.0105
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере производства и оборота этилового спирта, алкогольной спиртосодержащей продукции
	0001.0002.0025.0113
	91
	39
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	2
	
	
	1
	
	45
	2

	Арендные отношения
	0001.0002.0025.0117
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Цены и ценообразование
	0001.0002.0025.0120
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Действие (бездействие) при рассмотрении обращения
	0001.0002.0027.0124
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Результаты рассмотрения обращения
	0001.0002.0027.0125
	7
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	

	Прекращение рассмотрения обращения
	0001.0002.0027.0131
	3
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Представление дополнительных документов и материалов 
	0001.0002.0027.0132
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Благодарности, пожелания сотрудникам подведомственных учреждений
	0001.0002.0027.0153
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	недвижимость
	0001.0003.0033.0205.0012
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Законодательство Российской Федерации
	0001.0020.0199.0197.0074
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Организация, нормирование труда и зарплата в сфере частного бизнеса
	0002.0006.0064.0248
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Индексация заработной платы
	0002.0006.0064.0249
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	0002.0006.0064.0250
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Трудоустройство. Безработица. Органы службы занятости. Государственные услуги в области содействия занятости населения
	0002.0006.0064.0251
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вопросы кадрового обеспечения организаций, предприятий и учреждений. Резерв управленческих кадров
	0002.0006.0065.0254
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выплата заработной платы
	0002.0006.0065.0257
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Оплата листка нетрудоспособности (при временной нетрудоспособности, по беременности и родам, по уходу за больным членом семьи)
	0002.0006.0065.0262
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Условия и охрана труда. Организация и управление охраной труда. Специальная оценка условий труда
	0002.0006.0065.0266
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Просьбы об оказании финансовой помощи
	0002.0007.0072.0288
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выплата пособия на погребение
	0002.0007.0072.0290
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Социальное обеспечение, социальная поддержка и социальная помощь семьям, имеющим детей, в том числе многодетным семьям и одиноким родителям, гражданам пожилого возраста, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам
	0002.0007.0073.0294
	6
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Льготы и меры социальной поддержки инвалидов
	0002.0007.0074.0300
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Статус и меры социальной поддержки бывших несовершеннолетних узников фашизма
	0002.0007.0074.0303
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Социальная защита пострадавших от стихийных бедствий, чрезвычайных происшествий, терактов и пожаров
	0002.0007.0074.0315
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие и использование инновационной научной деятельности
	0002.0013.0140.0361
	2
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	естественные науки
	0002.0013.0140.0361.0040
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	выразительное искусство (музыка, балет, архитектура, литература, хореография)
	0002.0013.0141.0368.0043
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	медицинская помощь и лечение
	0002.0014.0143.0388.0051
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Работа медицинских учреждений и их сотрудников
	0002.0014.0143.0389
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Лечение и оказание медицинской помощи
	0002.0014.0143.0390
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Лекарственное обеспечение
	0002.0014.0143.0420
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения
	0002.0014.0143.0430
	58
	47
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	5
	1
	1
	1
	
	2
	

	медицинская помощь и лечение
	0002.0014.0143.0430.0051
	8
	6
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Популяризация и пропаганда физической культуры и спорта
	0002.0014.0144.0442
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Инвестиционная деятельность
	0003.0008.0090.0625
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Деятельность в сфере промышленности
	0003.0009.0093.0630
	15
	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	добывающая промышленность
	0003.0009.0093.0630.0057
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	обрабатывающая промышленность
	0003.0009.0093.0630.0058
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	добывающая промышленность
	0003.0009.0093.0642.0057
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Региональная промышленная политика
	0003.0009.0093.0646
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Развитие промышленности социально-значимых товаров
	0003.0009.0093.0647
	2
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	Создание, ликвидация и реорганизация промышленных предприятий
	0003.0009.0093.0656
	3
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Государственный контроль в сфере промышленности
	0003.0009.0093.0658
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нецелевое использование земельных участков
	0003.0009.0094.0671
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Деятельность в сфере строительства. Сооружение зданий, объектов капитального строительства
	0003.0009.0096.0677
	14
	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Согласование строительства
	0003.0009.0096.0678
	3
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Строительство и реконструкция дорог
	0003.0009.0096.0684
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Прохождение разрешительных процедур на капитальное строительство
	0003.0009.0096.0685
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, народного образования, здравоохранения, торговли)
	0003.0009.0097.0687
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Градостроительство. Архитектура и проектирование
	0003.0009.0097.0688
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Комплексное благоустройство 
	0003.0009.0097.0689
	5
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Озеленение 
	0003.0009.0097.0692
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов
	0003.0009.0097.0694
	4
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок
	0003.0009.0099.0741
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Эвакуация транспортных средств
	0003.0009.0099.0747
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Управление в сфере торговли. Правила торговли
	0003.0009.0102.0768
	58
	53
	2
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	

	Деятельность субъектов торговли, торговые точки, организация торговли
	0003.0009.0102.0769
	18
	16
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Торговля товарами, купля-продажа товаров, осуществление торговой деятельности
	0003.0009.0102.0770
	17
	10
	
	
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3
	2

	Качество товаров. Защита прав потребителей
	0003.0009.0102.0771
	10
	7
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	

	Предприятия общественного питания
	0003.0009.0103.0775
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Предприятия бытового обслуживания населения. Бытовые услуги
	0003.0009.0104.0776
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тарифы и льготы на бытовое услуги
	0003.0009.0104.0777
	8
	6
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Ритуальные услуги
	0003.0009.0104.0778
	56
	24
	1
	3
	1
	4
	1
	
	3
	1
	4
	4
	
	
	1
	1
	4
	4

	Содержание кладбищ и мест захоронений
	0003.0009.0104.0779
	17
	6
	1
	2
	1
	1
	
	2
	1
	
	
	1
	1
	
	1
	
	
	

	Оценка воздействия на окружающую среду и экологическая экспертиза. Экологический контроль, надзор
	0003.0011.0122.0832
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Экологическая безопасность
	0003.0011.0122.0833
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы
	0003.0011.0122.0834
	2
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Особо охраняемые природные территории
	0003.0011.0122.0837
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Переработка вторичного сырья и бытовых отходов. Полигоны бытовых отходов
	0003.0011.0122.0839
	5
	4
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Запросы архивных данных
	0003.0012.0134.0881
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	Реклама (за исключением рекламы в СМИ)
	0003.0012.0137.0885
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Архивные справки о трудовом стаже и заработной плате
	0004.0015.0152.0911
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Проезд на транспорте, воинские перевозочные документы
	0004.0015.0158.0962
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	0004.0015.0158.0970
	10
	6
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	

	Осуществление санитарно-карантинного контроля
	0004.0016.0162.1004
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ответственность за нарушение законодательства
	0004.0016.0162.1005
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ответственность за нарушение в сфере законодательства об административных правонарушениях
	0004.0016.0162.1007
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ответственность за нарушение в сфере торговли (несанкционированная торговля)
	0004.0016.0162.1016
	5
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ответственность за нарушение при торговле алкогольной продукцией
	0004.0016.0162.1017
	7
	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Коммунально-бытовое хозяйство и предоставление услуг в условиях рынка
	0005.0005.0056.1147
	4
	1
	
	1
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ), взносов в Фонд капитального ремонта
	0005.0005.0056.1149
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Перебои в теплоснабжении
	0005.0005.0056.1156
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Условия проживания в связи со строительством или работой объектов коммунального обслуживания
	0005.0005.0056.1162
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Ипотечное кредитование
	0005.0005.0057.1180
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Купля-продажа квартир, домов
	0005.0005.0060.1185
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого вопросов
	
	553
	391
	7
	6
	10
	9
	4
	7
	5
	6
	4
	15
	3
	2
	13
	3
	55
	13



	



