
Отчет о работе с обращениями граждан в Комитете по межнациональным отношениям и реализации миграционной политики в Санкт-Петербурге за 4  квартал 2020 года.

[bookmark: _GoBack]        В  4-ом квартале 2020 года было зарегистрировано  34 письменных обращения граждан, из них 21 обращение, что составляет 61,8%, в форме заявлений, 9 обращений в форме жалоб, 4 - в форме предложений.                                       Одно обращение поступило в Комитет из Управления по работе                                        с обращениями граждан Администрации Губернатора Санкт-Петербурга.  
        Основными темами обращений в четвертом квартале 2020 года,  в связи                            с эпидемиологической ситуацией и введением комплекса ограничительных мер, направленных на предотвращение распространения новой коронавирусной инфекции   на территории Российской Федерации, являлись   вопросы, связанные с выездом и въездом на территорию Российской Федерации иностранных граждан, в том числе студентов, поступивших                            в высшие учебные заведения Санкт-Петербурга, вопросы продления регистрации иностранных граждан,  получения разрешения на временное пребывание либо вида на жительство,  вопросы временных рамок действия Указа Президента Российской Федерации  № 274, оказания содействия                    в защите прав трудовых мигрантов. 
        Остальная часть обращений  - это вопросы оказания содействия                                             в трудоустройстве, получения  жилья, оказания материальной помощи, решении проблем в  получении медицинской помощи.  
   Вопросы, решение которых требовало особого внимания, в том числе оказания социальной помощи попавшим в трудную жизненную ситуацию иностранным гражданам, решались в первоочередном порядке.                                                                    Все обращения  отрабатывались в самые сжатые сроки.  
   Актуальными остались обращения, поднимающие проблемы нарушений норм проживания и поведения  мигрантами, а также вопросы, затрагивающие   тему законности пребывания на территории РФ иностранных граждан.  
  Для отработки основной части обращений, лежащих в области решения вопросов федерального значения, направлялись письма в УВМ ГУ МВД России по  Санкт-Петербургу  и Ленинградской области, Роспотребнадзор                    и Прокуратуру Санкт-Петербурга. 
     Необходимо отметить возросшую активность граждан в пресечении  правонарушений миграционного законодательства.    

