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Информация о результатах рассмотрения обращений граждан, организаций и общественных
объединений

за период с 01.07.2020 по 30.09.2020

1. Общие сведения

l  l  Количество обращений

1-2 Количество вопросов

в том числе:

Повторные 

Коллективные 

Взято на контроль

2. Источники поступления (по обращениям)

2.1 УРОГАПРФ 

Администрация Губернатора СПб 

Законодательное собрание СПб 
ИОГВ СПб 

МО СПб

Федеральные ОВ 

Органы Прокуратуры 

Региональные ОВ 

Заявители 
Иные

ИТОГО по разделу "Источники поступления"
3. Формы обращений (по обращениям)

3.1 Письменная 

Электронная 

Устная 

е - mail 
Письмо 

Телефакс

ИТОГО по разделу "Форма обращений"
4. Результаты рассмотрения (по вопросам)

4.1 Разъяснено 

Поддержано

в том числе: меры приняты  

Не поддержано 

Дан ответ автору 

Оставлено без ответа 

Направлено по компетенции 

Рассмотрено с выездом на место 

Рассмотрено с нарушением срока 

На рассмотрении 

Всего вопросов со сроком рассмотрения в отчетном периоде 
Количество лиц, привлеченных к ответственности по результатам

5. Виды обращений

5.1 Заявление

5-2 Предложение ГАТИ
5.3 Жалоба №  0 1 -0 4 -1 0 9 3 1 /2 0 -0 -1

ОТ 0 0 .1 0 .2 0 2 0

отчетный период 
Кол-во Доля

692

695

1.3

1.4

1.5

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6
2.7

2.8

2.9

2.10

32

3.3

3.4

3.5
3.6

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9
4.10

12
16
15

0

49
2

194

3

1

43

О
394

6

692

О

336

0
1 

353
2

692

209

244

231

б
О

О
199

444

О

О
658

370

23

281

2,5%

2,3%
2,2%

7,1%

0,3%

28%

0,4%

0,1%

6,2%

0%

56,9%
0,9%

100%

0%

48,6%

0%

0,1%

51%
0,3%

100%

31,8%
37,1%

0,9%

30,2%

0%

100%

53,5%

3,3%

40,6%

000181038011



стр.1 из 2 07,10,2020 14;07;22
Государственная административно-техническая инспекция

Информация о результатах рассмотрения обращений граждан, организаций и общественных
объединений

за период с 01.07,2020 по 30,09,2020 

Иное (запрос, необращение и т.п.) 18 2 6%

ИТОГО по разделу "Виды обращений" 692 100%

детализация раздела Ист очники поступления
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Код ОТК 

0001.0000.0000.0000

общественных
за период с 01.07.2020 по 30.09.2020

Наименование ОТК 

Государство, общество, политика

отчетный
Кол-во

12

период
Доля
100%

0001.0001.0000.0000 Конституционный строй 0 0%
0001.0002.0000.0000 Основы государственного управления 12 100%
0001.0003.0000.0000 Гражданское право 0 0%
0001.0020.0000.0000 Международные отношения. Международное 0 0%
0001.0021.0000.0000 Индивидуальные правовые акты по кадровым 0 0%

0002.0000.0000.0000 Социальная сфера 4 100%
0002.0004.0000.0000 Семья 0 0%
0002.0006.0000.0000 Труд и занятость населения 0 0%
0002.0007.0000.0000 Социальное обеспечение и социальное 1 25%
0002.0013.0000.0000 Образование. Наука. Культура 2 50%
0002.0013.0139.0000 Образование (за исключением международного 0 -
0002.0013.0140.0000 Наука (за исключением международного 0 -
0002.0013.0141.0000 Культура (за исключением международного 1 -
0002.0013.0142.0000 Средства массовой информации (за 1 -
0002.0014.0000.0000 Здравоохранение. Физическая культура и спорт. 1 25%
0002.0014.0143.0000 Здравоохранение (за исключением 0 -
0002.0014.0144.0000 Физическая культура и спорт (за исключением 1 -
0002.0014.0145.0000 Туризм. Экскурсии (за исключением 0 -

0003.0000.0000.0000 Экономика 531 100%
0003.0008.0000.0000 Финансы 1 0,2%
0003.0009.0000.0000 Хозяйственная деятельность 494 93%
0003.0009.0093.0000 Промышленность 1 -
0003.0009.0094.0000 Геология. Гводезия и картография 3 -
0003.0009.0095.0000 Использование атомной энергии. Захоронение 0 -
0003.0009.0096.0000 Строительство 151 -
0003.0009.0097.0000 Градостроительство и архитектура 236 -
0003.0009.0098.0000 Сельское хозяйство 0 -
0003.0009.0099.0000 Транспорт 70 -
0003.0009.0100.0000 Связь 0 -
0003.0009.0101.0000 Космическая деятельность 0 -
0003.0009.0102.0000 Торговля 31 -
0003.0009.0103.0000 Обицественное питание 1 -
0003.0009.0104.0000 Бытовое обслуживание населения 1 -
0003.0010.0000.0000 Внешнеэкономическая деятельность. 0 0%
0003.0011.0000.0000 Природные ресурсы и охрана окружающей 31 5,8%
0003.0012.0000.0000 Информация и информатизация 5 0,9%

0004.0000.0000.0000 Оборона, безопасность, законность 5 100%
0004.0015.0000.0000 Оборона 0 0%
0004.0016.0000.0000 Безопасность и охрана правопорядка 5 100%
0004.0017.0000.0000 Уголовное право. Исполнение наказаний 0 0%
0004.0018.0000.0000 Правосудие 0 0%
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0004.0019.0000.0000 Прокуратура. Органы юстиции. Адвокатура. 0 0%
0005.0005.0000.0000 Жилище 143 100%
0005.0005.0053.0000 Общие положения жилищного 0 0%
0005.0005.0054.0000 Жилищный фонд 0 0%
0005.0005.0055.0000 Обеспечение граждан жилищем, пользование 6 4,2%
0005.0005.0056.0000 Коммунальное хозяйство 137 95,8%
0005.0005.0057.0000 Оплата строительства, содержания и ремонта 0 0%
0005.0005.0058.0000 Нежилые помещения. Административные 0 0%
0005.0005.0059.0000 Перевод помещений из жилых в нежилые 0 0%
0005.0005.0060.0000 Риэлторская деятельность (в жилищном фонде) 0 0%
0005.0005.0061.0000 Дачное хозяйство 0 0%
0005.0005.0062.0000 Гостиничное хозяйство 0 0%
0005.0005.0063.0000 Разрешение жилищных споров. 0 0%



Информация о наиболее часто встречающихся вопросах, 
содержащихся в обращениях граждан, направленных 

в Государственную административно-техническую инспекцию 
за 3 квартал 2020 года

Объектами пристального внимания граждан Санкт-Петербурга в 3 квартале 2019 года стали адреса 
в разных районах Санкт-Петербурга и вопросы многочисленных нарушений в сфере благоустройства 
на территории Санкт-Петербурга.

В адрес Государственной административно-технической инспекции (далее -  Инспекция) поступили 
обращения Ш епко М .М . и Полицмерского И.Д. по вопросу производства работ по адресу: Санкт- 
Петербург, поселок Парголово, Тихоокеанская ул., д .16. В ходе осмотра, проведенного Инспекцией по 
указанному адресу, зафиксирован факт размещения в границах земельного участка с кадастровым номером 
78:36:0013262:120 металлического сетчатого ограждения, шлагбаума и павильона площадью 6 кв.м. 
Информация о наличии согласованного Комитетом по градостроительству и архитектуре Санкт-Петербург 
проекта благоустройства размещенных элементов благоустройства в региональной геоинформационной 
системе Санкт-Петербурга отсутствует. Таюке выявлено нарушение порядка и сроков уборки от мусора и 
отходов данного земельного участка. По факту выявленных нарушений в отношении ООО «СК 
«Дальпитерстрой» возбуждены дела об административных правонарушениях.

В адрес Инспекции поступило обращение Краско К .А . по вопросу возможных нарушений 
в содержании территории по адресу: Санкт-Петербург, г. Ломоносов, ул. Победы, дом 27, литера А. В ходе 
осмотра, проведённого Инспекцией, зафиксирован факт неудовлетворительного содержания покрытий 
на территории автозаправочной станции. По факту выявленных нарушений Инспекцией в отношении 
ООО «Газпром-Центр» возбуждено дело об административном правонарушении.

Обращения по вопросу производства работ, связанных с прокладкой электрокабеля по адресу: 
Санкт-Петербург, ул. Коллонтай, ул. Бадаева, ул. Джона Рида, пр. Пятилеток.

В ходе мониторинга территории Невского района Санкт-Петербурга, проведенного в сентябре 
2020 года, по вышеуказанному адресу зафиксирован факт самовольного производства земляных работ 
на инженерных коммуникациях (электрокабель). Работы производит ПАО «Россети Ленэнерго». Ордера 
на указанный вид работ Инспекцией не выданы. По факту выявленного нарушения ПАО «Россети 
Ленэнерго» привлечено к административной ответственности. Виновному лицу назначено наказание в виде 
административного штрафа в размере 600 тыс. рублей.

Неоднократно поступали обращения по вопросам, связанным с невосстановлением нарушенного 
благоустройства по адресу: Санкт-Петербург, наб. Обводного канала от д. 74
до Можайского моста, наб. Обводного канала до д. 8 по Днепропетровской ул., после производства работ 
по прокладке э/кабеля (заказчик - ПАО «Россети Ленэнерго», производитель работ - ООО «Селена 
Монтаж»), ордер № У-11236 от 03.12.2019. По фактам нарушений по указанному адресу заказчик и 
производитель работ неоднократно привлечены к административной ответственности с назначением 
наказаний в виде административных штрафов на общую сумму 650 тыс. руб. В настоящее время по 
данному адресу проведены работы по восстановлению нарушенного благоустройства.

Обращение Гнатю кО .Б . по вопросу пристройки к фасаду здания по адресу: Санкт-Петербург, 
наб. Обводного канала д. 61, лит. А. В отношении собственника здания АО «Аксон» и арендатора 
помещений в здании АО «Ретннет» за самовольное изменение фасада здания (размещение 
дополнительного оборудования) и содержание фасадов здания в загрязненном состоянии возбуждены дела 
об административных правонарушениях.

Обращение Янчук А .А . по вопросу привлечения ПАО «Ленэнерго» к  административной 
ответственности за самовольное размещение рисунков на принадлежащих ему трансформаторных 
подстанциях. В соответствии с действующими на территории нашего города Правилами благоустройства, 
рисунки и росписи отнесены к произведениям монументального искусства и являются элементом 
благоустройства. Размещение таких элементов благоустройства на зданиях и сооружениях определены 
специальными требованиями, в том числе требуется разработка и согласование проекта благоустройства с 
Комитетом по градостроительству и архитектуре. При осуществлении согласования проектов учитывается 
мнение экспертной группы при градостроительном совете, оценивается, возможно ли предлагаемое 
изображение для размещения в городской среде. В случае отсутствия необходимых согласований рисунки 
и росписи являются несанкционированными и подлежат незамедлительному удалению с фасадов зданий. 
Необходимо отметить, что исполнение действующего на территории Санкт-Петербурга законодательства 
является обязательным для всех физических и юридических лиц без исключения.

Одновременно сообщаю, что Государственная административно-техническая инспекция в период 
с 2017 года неоднократно обращала внимание на необходимость согласования размещаемых 
на принадлежащих ему трансформаторных подстанциях изображений. Вместе с тем, до настоящего 
времени информация о принятых мерах, необходимых для сохранения существующих изображений и 
направленных на их согласование в Инспекцию, не поступала.


