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Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

  

Всего обращений (в том 

числе без вопросов): 823 

                     

Из них коллективных: 10                      

Всего вопросов: 824                      

                      

Наименование тематики Код вопроса 
Кол-во 
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Конституция Российской 

Федерации (основы 

конституционного строя) 

0001.0001.0001.0001 1 1                   

Законодательство субъектов 

Российской Федерации 

0001.0001.0006.0015.0075 1                   1 

Общественное обсуждение 

проектов законов и иных 

нормативных правовых 

актов, принятых законов и 

иных нормативных правовых 

актов (в том числе в сети 

«Интернет») 

0001.0001.0012.0037 3 3                   

Деятельность исполнительно-

распорядительных органов 

местного самоуправления и 

его руководителей 

0001.0001.0015.0042 1 1                   

Законодательство Российской 

Федерации 

0001.0001.0021.0059.0074 1 1                   

Деятельность органов 

исполнительной власти 

0001.0002.0023.0064 8 6     1          1    
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субъекта Российской 

Федерации. Принимаемые 

решения 

Условия ведения 

предпринимательской 

деятельности, деятельность 

хозяйствующих субъектов 

0001.0002.0025.0086 62 56  1     2 1       1   1 

Развитие 

предпринимательской 

деятельности 

0001.0002.0025.0087 25 15     4 1 3 1     1      

Вопросы реализации 

инвестиционных объектов 

0001.0002.0025.0091 3 1               2    

государственные услуги 0001.0002.0025.0094.0003 1 1                   

Законодательство Российской 

Федерации 

0001.0002.0025.0095.0074 1 1                   

Лицензирование. 

Деятельность по 

оформлению лицензии 

0001.0002.0025.0098 21 20           1        

Социально-экономическое 

развитие субъектов 

Российской Федерации 

0001.0002.0025.0103 1         1           

Регулирование алкогольного 

рынка. Лицензирование 

производства и оборота 

этилового спирта, 

алкогольной и 

спиртосодержащей 

продукции 

0001.0002.0025.0105 4 3                  1 

Контроль за соблюдением 

законодательства Российской 

Федерации в сфере 

производства и оборота 

этилового спирта, 

0001.0002.0025.0113 140 62   1  1  1   1 1 2 2  3 11 45 10 
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Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

алкогольной 

спиртосодержащей 

продукции 

Арендные отношения 0001.0002.0025.0117 12 12                   

Качество продукции. 

Стандартизация. 

Сертификация 

0001.0002.0025.0119 1 1                   

Цены и ценообразование 0001.0002.0025.0120 1 1                   

Действие (бездействие) при 

рассмотрении обращения 

0001.0002.0027.0124 2 2                   

Результаты рассмотрения 

обращения 

0001.0002.0027.0125 1            1        

Представление 

дополнительных документов 

и материалов  

0001.0002.0027.0132 1                   1 

Личный прием высшими 

должностными лицами 

субъекта Российской 

Федерации (руководителями 

высших исполнительных 

органов государственной 

власти субъектов Российской 

Федерации), их 

заместителями, 

руководителями 

исполнительных органов 

государственной власти 

субъектов Российской 

Федерации, их 

заместителями 

0001.0002.0027.0143 1   1                 

Благодарности, пожелания, 

приглашения, поздравления 

высшим должностным лицам 

0001.0002.0027.0150 1 1                   
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
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Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

субъекта Российской 

Федерации (руководителям 

высших исполнительных 

органов государственной 

власти субъектов Российской 

Федерации), их 

заместителям, руководителям 

исполнительных органов 

государственной власти 

субъектов Российской 

Федерации, их заместителям 

Благодарности, приглашения, 

поздравления органам 

исполнительной власти 

субъектов Российской 

Федерации 

0001.0002.0027.0151 1  1                  

Благодарности, пожелания 

сотрудникам 

подведомственных 

учреждений 

0001.0002.0027.0153 3 1     1            1  

Законодательство Российской 

Федерации 

0001.0002.0028.0159.0074 1 1                   

Состав и изменение 

государственной территории 

0001.0020.0185.0164 4 4                   

Экспорт и импорт продукции 0001.0020.0191.0183 1 1                   

Трудоустройство. 

Безработица. Органы службы 

занятости. Государственные 

услуги в области содействия 

занятости населения 

0002.0006.0064.0251 2 2                   

Социальные выплаты 

безработным гражданам 

0002.0006.0064.0253 1 1                   

Увольнение и 0002.0006.0065.0261 1 1                   
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Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

восстановление на работе 

(кроме обжалования решений 

судов) 

Доступная среда, в том числе 

комфорт и доступность 

инфраструктуры, для лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

0002.0007.0067.0274 2 2                   

Просьбы об оказании 

финансовой помощи 

0002.0007.0072.0288 1  1                  

Социальное обеспечение, 

социальная поддержка и 

социальная помощь семьям, 

имеющим детей, в том числе 

многодетным семьям и 

одиноким родителям, 

гражданам пожилого 

возраста, гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации, 

малоимущим гражданам 

0002.0007.0073.0294 1 1                   

Льготы и меры социальной 

поддержки инвалидов 

0002.0007.0074.0300 1 1                   

высшее образование 0002.0013.0139.0325.0036 2 2                   

дополнительное образование 

детей и взрослых 

0002.0013.0139.0332.0037 1 1                   

Проведение общественных 

мероприятий 

0002.0013.0139.0340 1 1                   

дополнительное образование 

детей и взрослых 

0002.0013.0139.0346.0037 3 3                   

Развитие и использование 

инновационной научной 

деятельности 

0002.0013.0140.0361 1 1                   
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

выразительное искусство 

(музыка, балет, архитектура, 

литература, хореография) 

0002.0013.0141.0370.0043 7 7                   

медицинская помощь и 

лечение 

0002.0014.0143.0387.0051 2 2                   

медицинская помощь и 

лечение 

0002.0014.0143.0388.0051 1 1                   

Лечение и оказание 

медицинской помощи 

0002.0014.0143.0390 2 2                   

Лекарственное обеспечение 0002.0014.0143.0420 1 1                   

медицинская помощь и 

лечение 

0002.0014.0143.0427.0051 1 1                   

Санитарно-

эпидемиологическое 

благополучие населения 

0002.0014.0143.0430 35 27       1    1 1 1    1 3 

медицинская профилактика 0002.0014.0143.0430.0050 7 7                   

медицинская помощь и 

лечение 

0002.0014.0143.0430.0051 17 12 1 1 2              1  

Проведение спортивных 

мероприятий 

0002.0014.0144.0443 2 2                   

туризм внутренний 0002.0014.0145.0451.0054 1 1                   

Земельный налог 0003.0008.0086.0540 1 1                   

Задолженность но налогам, 

сборам и взносам в бюджеты 

государственных 

внебюджетных фондов 

0003.0008.0086.0558 1 1                   

Маркировка товаров 

контрольными 

(идентификационными) 

знаками 

0003.0008.0086.0563 1 1                   

Инвестиционная 0003.0008.0090.0625 2 2                   
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

деятельность 

Проверка деятельности 

хозяйствующих субъектов 

0003.0008.0092.0628 2 2                   

Деятельность в сфере 

промышленности 

0003.0009.0093.0630 20 17    1           2    

добывающая 

промышленность 

0003.0009.0093.0630.0057 2 1           1        

Автомобильная 

промышленность 

0003.0009.0093.0633 1 1                   

добывающая 

промышленность 

0003.0009.0093.0642.0057 1 1                   

Региональная промышленная 

политика 

0003.0009.0093.0646 1 1                   

Создание, ликвидация и 

реорганизация 

промышленных предприятий 

0003.0009.0093.0656 3 3                   

Инновационная политика, 

внедрение высоких 

технологий. 

Изобретательская 

деятельность 

0003.0009.0093.0657 1 1                   

Государственный контроль в 

сфере промышленности 

0003.0009.0093.0658 1            1        

Нецелевое использование 

земельных участков 

0003.0009.0094.0671 5 4                  1 

Деятельность в сфере 

строительства. Сооружение 

зданий, объектов 

капитального строительства 

0003.0009.0096.0677 1                1    

Согласование строительства 0003.0009.0096.0678 1                1    

Строительство и 0003.0009.0096.0683 1 1                   
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

реконструкция объектов 

железнодорожного, авиа- и 

водного транспорта 

Градостроительство. 

Архитектура и 

проектирование 

0003.0009.0097.0688 10 9             1      

Комплексное 

благоустройство  

0003.0009.0097.0689 12 8  2   1   1           

Организация условий мест 

для массового отдыха, 

включая обеспечение 

свободного доступа к водным 

объектам общего 

пользования и их береговым 

полосам 

0003.0009.0097.0691 1 1                   

Парковки автотранспорта вне 

организованных автостоянок 

0003.0009.0097.0693 1 1                   

Благоустройство и ремонт 

подъездных дорог, в том 

числе тротуаров 

0003.0009.0097.0699 2 2                   

Городской, сельский и 

междугородний 

пассажирский транспорт 

0003.0009.0099.0732 1 1                   

Содержание транспортной 

инфраструктуры 

0003.0009.0099.0738 1 1                   

Управление в сфере 

торговли. Правила торговли 

0003.0009.0102.0768 22 18           1       3 

Деятельность субъектов 

торговли, торговые точки, 

организация торговли 

0003.0009.0102.0769 72 52 2   3  1 2    1     1  10 

Торговля товарами, купля-

продажа товаров, 

0003.0009.0102.0770 38 32    1 1   1   1      1 1 
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

осуществление торговой 

деятельности 

Качество товаров. Защита 

прав потребителей 

0003.0009.0102.0771 2       2             

Нормативное правовое 

регулирование торговли 

0003.0009.0102.0773 1      1              

Предприятия общественного 

питания 

0003.0009.0103.0775 7 5             1     1 

Предприятия бытового 

обслуживания населения. 

Бытовые услуги 

0003.0009.0104.0776 22 14         4 1  1  1 1    

Тарифы и льготы на бытовое 

услуги 

0003.0009.0104.0777 3 3                   

Ритуальные услуги 0003.0009.0104.0778 67 32 2 7  2   2 2   5 3 1  3 2 3 3 

Содержание кладбищ и мест 

захоронений 

0003.0009.0104.0779 17 10  2  1        1   2 1   

Оказание услуг (за 

исключением частного права) 

0003.0010.0109.0784 1   1                 

Международные выставки, 

торги, аукционы, ярмарки 

0003.0010.0115.0790 1 1                   

Оценка воздействия на 

окружающую среду и 

экологическая экспертиза. 

Экологический контроль, 

надзор 

0003.0011.0122.0832 3 3                   

Экологическая безопасность 0003.0011.0122.0833 4 3     1              

Загрязнение окружающей 

среды, сбросы, выбросы, 

отходы 

0003.0011.0122.0834 6 5               1    

Переработка вторичного 

сырья и бытовых отходов. 

0003.0011.0122.0839 4 3             1      
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

Полигоны бытовых отходов 

Государственный земельный 

надзор 

0003.0011.0123.0843 3 3                   

Государственный 

мониторинг земель. 

Землеустройство. 

Установление (изменение) 

границ земельных участков. 

Резервирование земель для 

государственных и 

муниципальных нужд 

0003.0011.0123.0844 3 2           1        

Защита прав на землю и 

рассмотрение земельных 

споров 

0003.0011.0123.0845 1 1                   

Очистные сооружения 0003.0011.0125.0857 1 1                   

Электронное правительство 0003.0012.0133.0879 1         1           

Запросы архивных данных 0003.0012.0134.0881 1 1                   

Информатизация. 

Информационные системы, 

технологии и средства их 

обеспечения 

0003.0012.0135.0882 3 3                   

О погребении. Выплата 

компенсаций за установку 

надгробия 

0004.0015.0158.0969 1                  1  

Памятники воинам, воинские 

захоронения, мемориалы 

0004.0015.0158.0970 7 7                   

Охрана общественного 

порядка 

0004.0016.0162.0999 2 2                   

Противодействие 

незаконному обороту 

наркотиков, этилового спирта 

и алкогольной 

0004.0016.0162.1002 1 1                   
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

спиртосодержащей 

продукции 

Осуществление санитарно-

карантинного контроля 

0004.0016.0162.1004 4 3                 1  

Ответственность за 

нарушение законодательства 

0004.0016.0162.1005 1 1                   

Ответственность за 

нарушение в сфере 

законодательства об 

административных 

правонарушениях 

0004.0016.0162.1007 5 4                  1 

Ответственность за 

нарушение в сфере торговли 

(несанкционированная 

торговля) 

0004.0016.0162.1016 10 6       1     1     1 1 

Ответственность за 

нарушение при торговле 

алкогольной продукцией 

0004.0016.0162.1017 19 10   1  2 2 1 1  2         

Порядок выезда из 

Российской Федерации и 

въезда в Российскую 

Федерацию 

0004.0016.0162.1025 1 1                   

Индивидуальное жилищное 

строительство 

0005.0005.0054.1120 1 1                   

Реновация жилого фонда 0005.0005.0054.1121 1 1                   

Правила пользования 

жилыми помещениями 

(перепланировки, 

реконструкции, 

переоборудование, 

использование не по 

назначению) 

0005.0005.0055.1136 2     1        1       
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Комитет по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-

Петербурга 
 

06.10.2020 14:42:56 

 

 

Еженедельный отчет о работе с обращениями граждан 

в период с 01.07.2020 по 30.09.2020 
 

 

Коммунально-бытовое 

хозяйство и предоставление 

услуг в условиях рынка 

0005.0005.0056.1147 8 3    3        1   1    

Эксплуатация и ремонт 

частного жилищного фонда 

(приватизированные жилые 

помещения в 

многоквартирных домах, 

индивидуальные жилые 

дома) 

0005.0005.0056.1152 1                   1 

Условия проживания в связи 

со строительством или 

работой объектов 

коммунального 

обслуживания 

0005.0005.0056.1162 2    1          1      

Капитальный ремонт общего 

имущества 

0005.0005.0056.1170 2 2                   

Оплата коммунальных услуг 

и электроэнергии, в том 

числе льготы 

0005.0005.0056.1175 1 1                   

Нежилые помещения 0005.0005.0058.1181 2 1    1               

Гостиничное хозяйство 0005.0005.0062.1187 1 1                   

Итого вопросов  824 571 7 15 5 13 13 6 13 9 4 4 15 11 9 1 19 15 55 39 
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