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Аналитическая справка о результатах рассмотрения обращений граждан, организаций и общественных объединений за период c 01.07.2020 по 30.09.2020
В III квартале 2020 года в Комитет по физической культуре и спорту 
(далее – Комитет) поступило 277 обращений граждан, 7 %  из указанного числа  обращений – повторные.  Количество поступивших обращений в прошедшем квартале увеличилось 
на 11 % в сравнении с аналогичным периодом 2019 года. 
Непосредственно в Комитет обратились 177 заявителей. 100 обращений граждан перенаправлены для рассмотрения в Комитет из других источников: из Администрации Губернатора Санкт-Петербурга – 55 (20 %), из исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга в Комитет поступило –  14 обращений (5 %), из органов прокуратуры – 11 (4 %), из федеральных органов государственной власти – 8 (3 %), 
из Законодательного Собрания Санкт-Петербурга поступило 3 обращения граждан (1 %), из региональных органов государственной власти – 2 (0,7 %). Иные источники поступления (Главное следственное управление по городу Санкт-Петербургу, Невско-Ладожское бассейновое водное управление, Уполномоченный по правам ребенка в Санкт-Петербурге) составили 5 обращений (2 %).
В форме электронного документа за отчетный период в Комитет поступило
238 обращений, что составило 86 % от общего количества поступивших обращений граждан.
В прошедшем квартале председателем Комитета, первым заместителем председателя Комитета и заместителями председателя Комитета было проведено 11 личных приемов граждан. Председателем Комитета Шантырем А.И. проведено 6 личных приемов. Первым заместителем председателя Комитета Растворцевым Н.В. проведено 2 личный приема. Заместителем председателя Комитета Хортом А.А. проведено 2 личных приема. Заместителем председателя Комитета Павловой Е.В. проведен 1 личный прием.
Актуальными для обратившихся на личный прием граждан явились вопросы спорта высших достижений и массового спорта, а именно, доступности занятий физической культурой и спортом, проведения спортивных мероприятий, материально-технического 
и финансового обеспечения в сфере физической культуры и спорта.
В ходе проведения личных приемов заявителям давались разъяснения по существу поставленных вопросов. 
В обращениях, поступивших в III квартале текущего года наиболее часто встречающимися вопросами стали вопросы о деятельности спортивных школ 
Санкт-Петербурга (связанные с зачислением, обучением, организацией учебно-тренировочного процесса и др.), они составили 18% от общего количества поступивших вопросов.
За отчетный период в Комитет поступали обращения, содержащие вопросы 
о проведении различных спортивных соревнований, спортивно-массовых мероприятий 
в Санкт-Петербурге, они составили 9 % от общего числа обращений.
Также актуальными стали вопросы, касающиеся работы физкультурно-оздоровительных комплексов Санкт-Петербурга, находящихся в ведении 
Санкт-Петербургского государственного автономного учреждения «Дирекция 
по управлению спортивными сооружениями» – 9 %. 16 обращений по данной тематике содержали просьбы о возобновлении работы в обычном режиме физкультурно-оздоровительных комплексов Санкт-Петербурга в частности физкультурно-оздоровительного комплекса, распложенного по адресу: Дунайский пр., д.  58, корп. 3 (далее – ФОК).
Заявителям направлялись разъяснения о том, что на базе ФОКа предусмотрено как проведение тренировочного процесса спортивных школ, осуществляющих спортивную подготовку, так и оказание физкультурно-оздоровительных услуг населению. 
В настоящее время в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 13.03.2020 № 121 «О мерах по противодействию распространению в Санкт-Петербурге новой коронавирусной инфекции (COVID-19)» (далее — Постановление) внесены изменения, касающиеся возобновления работы физкультурно-спортивных организаций и учреждений. При этом, возобновление работы возможно при соблюдении ряда условий, обеспечивающих безопасность деятельности, предусмотренных пунктом 2-5.13 Постановления. Кроме этого, пунктом 2-5.14 Постановления установлено, 
что осуществление спортивной подготовки возможно только при условии обеспечения доступа в помещения во время осуществления спортивной подготовки исключительно тренерского состава, граждан, проходящих спортивную подготовку, а также обслуживающего персонала, что ограничивает посещение ФОКа населением. В целях организации физкультурно-оздоровительных занятий принято решение об открытии доступа в ФОК для посетителей с 23.07.2020 ежедневно в вечернее время по окончанию тренировочного процесса с 2015.
8 % обращений содержали вопросы о строительстве и обустройстве стадионов 
и спортивных площадок Санкт-Петербурга. Заявители выражали просьбы и предложения по строительству, ремонту, оборудованию и содержанию в рабочем состоянии спортивных площадок. Специалисты Комитета рассматривали данные обращения 
во взаимодействии с администрациями районов Санкт-Петербурга с выездом 
на спортивные площадки.
7 % обращений были связаны с работой центров физической культуры, спорта 
и здоровья, а также спортивных секций Санкт-Петербурга.
В 6,5 % поступивших обращений были затронуты вопросы о развитии отдельных видов спорта и спортивных направлений таких как парусный спорт, самбо, чир спорт, гандбол, хоккей, академическая гребля.
Аналогичное количество обращений поступило по вопросам, связанным с работой 
и проблемами развития спортивных клубов Санкт-Петербурга.
4,7 % поступивших обращений касались вопросов строительства и обустройства спортивных объектов Санкт-Петербурга.
Также 4,7 % обращений содержали вопросы о присвоении спортивных званий 
и разрядов.
Стоит отметить, что причиной большинства обращений граждан в Комитет 
в прошедшем квартале явились принимаемые в настоящее время меры по противодействию распространению коронавирусной инфекции и, как следствие, установления соответствующих ограничений.
Все обращения, поступившие в Комитет, рассмотрены в соответствии 
с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».



