
Аналитическая часть к отчету о работе с обращениями граждан  
в Комитете финансов Санкт-Петербурга  

во II квартале 2020 года 
 
Во II квартале 2020 года в Комитет финансов Санкт-Петербурга  

(далее – Комитет финансов) поступило 109 обращения граждан, содержащих  
109 вопросов.  

Большая часть обращений граждан была зарегистрирована в разделе 
«Социальная сфера» (30% от общего числа вопросов). Практически все 
обращения связаны с распространением в Санкт-Петербурге новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19) и возникшими в связи с этим 
вопросами финансовой поддержки граждан: оказание прямой материальной 
помощи физическим лицам в связи с приостановлением профессиональной 
деятельности, повышение минимального размера пособия по безработице, 
порядок получения единовременных выплат, льготное кредитование. 

25% от общего числа вопросов зарегистрировано в разделе «Государство, 
общество, политика». Остро стояли вопросы сокращения бюджетных 
ассигнований на реализацию жилищных программ «Расселение 
коммунальных квартир в Санкт-Петербурге», «Обеспечение жильем молодых 
семей» в проекте закона Санкт-Петербурга «О внесении изменений в Закон 
Санкт-Петербурга «О бюджете Санкт-Петербурга на 2020 год и на плановый 
период 2021 и 2022 годов». В связи с распространением в Санкт-Петербурге 
новой коронавирусной инфекции (COVID-19) гражданами предлагались  
к рассмотрению возможные меры государственной поддержки малого  
и среднего предпринимательства в связи с введением режима повышенной 
готовности: изменения в тарифной политике города, в оплате жилищно-
коммунальных услуг, изменение существующих арендных ставок, вопросы 
льготного налогообложения, изменение условий кредитных договоров, 
уплаты страховых взносов и т.д.   

23% обращений зарегистрировано в разделе «Экономика». Гражданам 
были даны разъяснения по вопросам исполнительного производства, 
налогообложения, вопросам перераспределения расходной части бюджета 
Санкт-Петербурга в связи с распространением в Санкт-Петербурге новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19). 

16% обращений граждан зарегистрировано в разделе «Жилище». 
Основная часть обращений касалась внесения изменений в Закон  
Санкт-Петербурга «О бюджете Санкт-Петербурга на 2020 год и на плановый 
период 2021 и 2022 годов» в части сокращения финансирования жилищных 
программ. 

6% обращений граждан относятся к разделу «Оборона, безопасность, 
законность».  

 
Во II квартале 2020 года граждане для записи на личный прием  

не обращались. 


