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ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН



О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»





Статья 1
Внести в Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ (ред. от 27.11.2017) «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета», № 95, 05.05.2006, «Собрание законодательства РФ», 08.05.2006, № 19, ст. 2060, «Парламентская газета», № 70-71, 11.05.2006.) следующие изменения:

1) пункт 1 статьи 4 изложить в следующей редакции:
 «1) обращение гражданина (далее - обращение) - направленные в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа с использованием средств информационно-коммуникационных технологий, предусматривающих обязательную авторизацию заявителя в единой системе идентификации и аутентификации, предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в государственный орган, орган местного самоуправления».
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2) часть 3 статьи 7 изложить в следующей редакции:
«3. Обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящим Федеральным законом, в случае, если такое обращение направлено с использованием средств информационно-коммуникационных технологий, предусматривающих обязательную авторизацию заявителя в единой системе идентификации и аутентификации. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме».

3) статью 11 дополнить частью 1.1 следующего содержания:
«1.1. В случае, если обращение в форме электронного документа направлено без использования средств информационно-коммуникационных технологий, предусматривающих обязательную авторизацию заявителя в единой системе идентификации и аутентификации, ответ на такое обращение не дается, обращение возвращается заявителю по адресу электронной почты, указанному в таком обращении, в течение 10 дней со дня регистрации, с разъяснением порядка направления обращения в форме электронного документа. Если в указанном обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией».

Статья 2
1. Настоящий Федеральный закон вступает в силу со дня его официального опубликования.

Москва, Кремль									Президент
Российской Федерации






Вице-губернатор Санкт-Петербурга						Албин И.Н.


Начальник Службы государственного 
строительного надзора и экспертизы 
Санкт-Петербурга								    Ким Е.Н.


Начальник Юридического управления
Службы государственного 
строительного надзора и экспертизы 
Санкт-Петербурга							     Свистунов В.В.




