Обзор обращений граждан в Комитете по градостроительству                            и архитектуре за 4 квартал 2017 года

В четвертом квартале 2017 года в Комитет по градостроительству                        и архитектуре (далее – Комитет) поступило 848 письменных обращений граждан, в 2016 году за аналогичный период в Комитет поступило                        309 обращений.


740 обращений рассмотрено в срок, установленный Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Часть обращений находится на рассмотрении                           у специалистов Комитета.
Практически все обращения, поступившие в Комитет, касались следующих вопросов типового общероссийского тематического классификатора обращений граждан, организаций и общественных объединений: 
- «Градостроительство. Архитектура и проектирование»;

- «Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых территорий».

Наибольшее количество обращений,  поступивших в Комитет                         в указанный период, касалось вопросов:

- внесения изменений в проект планировки с проектом межевания территории, ограниченной пр. Маршала Блюхера, Лабораторным пр., Бестужевской ул., перспективным продолжением Бестужевской ул., Кушелевской дор.;

- планируемого строительства мусороперерабатывающего завода                              на территории Красносельского района Санкт-Петербурга;  
- экологической ситуации на территориях Приморского и Выборгского районов Санкт-Петербурга.
Кроме того, в обращениях граждан в Комитет содержались  вопросы:

- уплотнительной застройки территории квартала 55 Северо-Приморской части, ограниченного Туристской ул., Богатырским пр., Яхтенной ул., ул. Оптиков, в Приморском районе Санкт-Петербурга;
- развития застроенной территории в кварталах 2А и 2Г района «Ульянка»; 
- размещения Музейно-выставочного комплекса «Оборона и блокада Ленинграда» на территории Московского парка Победы;
- застройки земельного участка, расположенного по адресу:                      Санкт-Петербург, ул.Гастелло, д.7, лит.А; 
- уплотнительной застройки исторического центра Санкт-Петербурга;

- реализации проекта развития территории квартала, ограниченного Лиговским пр., Расстанной ул., Прилукской ул. и Тамбовской ул.; 

- строительства в границах защитной парковой зоны Главной (Пулковской) астрономической обсерватории Российской академии наук;
- транспортной доступности ЖК «Солнечный город» в Красносельском районе Санкт-Петербурга;

- строительства города-спутника «Южный»;

и другие вопросы.

По всем обращениям Комитетом предоставлены гражданам исчерпывающие разъяснения.

12.12.2017 Комитетом обеспечено проведение единого общероссийского дня приема граждан. В указанный день в Комитет обратились два гражданина – в рамках личного приема и приема в режиме видео-конференцсвязи.
На личный прием к председателю  Комитета – главному архитектору Санкт-Петербурга в Приемную Правительства Санкт-Петербурга                                 в 4 квартале 2017 года был записан один гражданин. Прием состоялся                          в установленном порядке.
Выездной прием граждан в административных районах города                          в указанный период  председателем  Комитета – главным архитектором Санкт-Петербурга не осуществлялся в связи с отсутствием граждан, записавшихся на прием.

На приеме в Комитете специалистами и руководителями подразделений в 4 квартале 2017 года принято 11760 граждан и представителей юридических лиц.

	Отчет о работе с письменными и устными обращениями граждан                     в Комитете по градостроительству и архитектуре за 4 квартал 2017 года

	Наименование показателей
	Кол-во
	Доля

	1.Общие сведения 

	1.1
	Количество обращений
	848
	-

	1.2
	Количество вопросов
	848
	-

	 
	в том числе:

	1.3
	Повторные обращения
	65
	 

	1.4
	Коллективные обращения
	49
	 

	2. Источники поступления

	2.1
	Администрация Губернатора СПб
	419
	49,4

	2.2
	Законодательное собрание СПб
	13
	1,5

	2.3
	ИОГВ СПб
	147
	17,3

	2.4
	Федеральные ОВ
	77
	9,1

	2.5
	Органы Прокуратуры 
	23
	2,7

	2.6
	Заявители
	165
	19,5

	2.7
	Иные
	4
	0,5

	ИТОГО по разделу "Источники поступления"
	848
	100%

	3. Формы обращений

	3.1
	Письменная
	714
	84,2

	3.2
	Электронная
	134
	15,8

	ИТОГО по разделу "Формы обращений"
	848
	100%

	4. Результаты рассмотрения

	4.1
	Разъяснено
	723
	97,2

	4.2
	Не поддержано
	1
	0,1

	4.3
	Направлено по компетенции
	18
	2,4

	4.4
	На рассмотрении
	106
	 

	Всего вопросов со сроком рассмотрения в отчетном периоде
	742
	100%

	5. Виды обращений

	5.1
	Заявление
	831
	98

	5.2
	Предложение
	17
	2

	ИТОГО по разделу "Виды обращений"
	848
	100%


