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Информация о работе с письменными обращениями граждан 
в Комитете по строительству 

c 01.10.2015 по 31.12.2015
	1. Общее количество поступивших обращений:
Текущий год
Всего: обращений
1399
Из них повторных
512


	
	
	
	

	В том числе:
По видам обращений: 
заявление
1399
По категории заявителя: 
Блокадники
3
Ветеран труда
4
Инвалиды общего заболевания
1
Многодетная семья
1
Одинокие мать (отец)
10
По признаку обращения: 
Коллективные
15
Не коллективные
1384
По формам обращения: 
e - mail
170
Письмо
1194
Телефакс
35


	
	
	
	

	
	

	
	
	
	

	
	2. Содержание обращений:

ВОПРОСЫ ТРУДА И ЗАРПЛАТЫ
Всего по разделу: 
7
1
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ ТРУДА И ЗАРПЛАТЫ
1
2
О ЗАРПЛАТЕ
1
3
О СТАЖЕ И ТРУДОВЫХ КНИЖКАХ
4
4
ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ. УВЕЧЬЯ НА ПРОИЗВОДСТВЕ
1
Вопросы, не вошедшие в классификатор тематик
Всего по разделу: 
10
5
Вопросы, не вошедшие в классификатор тематик
10
ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
Всего по разделу: 
8
6
ДРУГИЕ ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
4
7
О ЛЬГОТНОМ ПОЛУЧЕНИИ ЖИЛЬЯ
1
8
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ОТДЕЛЬНЫХ КВАРТИР И УЛУЧШЕНИИ ЖИЛИЩНЫХ УСЛОВИЙ
3
КОММУНАЛЬНО-БЫТОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Всего по разделу: 
379
9
БЛАГОУСТРОЙСТВО ГОРОДОВ И ПОСЕЛКОВ
169
10
ВОДОСНАБЖЕНИЕ И КАНАЛИЗАЦИЯ
1
11
ОБСЛУЖИВАНИЕ АВТОЛЮБИТЕЛЕЙ(АВТОСЕРВИС,АЗС,ГАРАЖИ,СТОЯНКИ)
209
СТРОИТЕЛЬСТВО
Всего по разделу: 
994
12
АРХИТЕКТУРА И ПРОЕКТИРОВАНИЕ
15
13
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ СТРОИТЕЛЬСТВА
832
14
ЖИЛСТРОИТЕЛЬСТВО В ГОРОДАХ И ПОСЕЛКАХ
72
15
ПО ВОПРОСАМ ДОЛЕВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА
24
16
СТРОИТЕЛЬСТВО И РЕКОНСТРУКЦИЯ АВТОДОРОГ,МОСТОВ
7
17
СТРОИТЕЛЬСТВО ОБЪЕКТОВ СОЦНАЗНАЧЕНИЯ
44
ЭКОЛОГИЯ И ПРИРОДОПОЛЬЗОВАНИЕ
Всего по разделу: 
1
18
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ ЭКОЛОГИИ
1


	
	
	
	

	
	3. Сведения   о тематике обращений:
Тема:
Количество
%
ВОПРОСЫ ТРУДА И ЗАРПЛАТЫ
Всего по разделу: 
7
0,5
1
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ ТРУДА И ЗАРПЛАТЫ
1
0,07
2
О ЗАРПЛАТЕ
1
0,07
3
О СТАЖЕ И ТРУДОВЫХ КНИЖКАХ
4
0,29
4
ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ. УВЕЧЬЯ НА ПРОИЗВОДСТВЕ
1
0,07
Вопросы, не вошедшие в классификатор тематик
Всего по разделу: 
10
0,71
5
Вопросы, не вошедшие в классификатор тематик
10
0,71
ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
Всего по разделу: 
8
0,57
6
ДРУГИЕ ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
4
0,29
7
О ЛЬГОТНОМ ПОЛУЧЕНИИ ЖИЛЬЯ
1
0,07
8
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ОТДЕЛЬНЫХ КВАРТИР И УЛУЧШЕНИИ ЖИЛИЩНЫХ УСЛОВИЙ
3
0,21
КОММУНАЛЬНО-БЫТОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Всего по разделу: 
379
27,09
9
БЛАГОУСТРОЙСТВО ГОРОДОВ И ПОСЕЛКОВ
169
12,08
10
ВОДОСНАБЖЕНИЕ И КАНАЛИЗАЦИЯ
1
0,07
11
ОБСЛУЖИВАНИЕ АВТОЛЮБИТЕЛЕЙ(АВТОСЕРВИС,АЗС,ГАРАЖИ,СТОЯНКИ)
209
14,94
СТРОИТЕЛЬСТВО
Всего по разделу: 
994
71,06
12
АРХИТЕКТУРА И ПРОЕКТИРОВАНИЕ
15
1,07
13
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ СТРОИТЕЛЬСТВА
832
59,47
14
ЖИЛСТРОИТЕЛЬСТВО В ГОРОДАХ И ПОСЕЛКАХ
72
5,15
15
ПО ВОПРОСАМ ДОЛЕВОГО СТРОИТЕЛЬСТВА
24
1,72
16
СТРОИТЕЛЬСТВО И РЕКОНСТРУКЦИЯ АВТОДОРОГ,МОСТОВ
7
0,5
17
СТРОИТЕЛЬСТВО ОБЪЕКТОВ СОЦНАЗНАЧЕНИЯ
44
3,15
ЭКОЛОГИЯ И ПРИРОДОПОЛЬЗОВАНИЕ
Всего по разделу: 
1
0,07
18
ДРУГИЕ ВОПРОСЫ ЭКОЛОГИИ
1
0,07



