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Отраслевой отчет 
Комитета по развитию туризма Санкт-Петербурга о выполнении
Плана мероприятий («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в Санкт-Петербурге на 2021-2025 годы, утвержденного распоряжением Правительства Санкт-Петербурга от 14.04.2021 
№ 11-рп, за 2021 год

	
В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (в ред. Федерального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ) органы государственной власти субъектов Российской Федерации, организации независимо от их организационно-правовых форм обеспечивают инвалидам условия для беспрепятственного доступа к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, местам отдыха и предоставляемым в них услугам.
Ответственность за создание условий доступности для инвалидов в соответствии с действующим федеральным законодательством несут собственники (пользователи объектов).
1. Планом мероприятий («дорожной картой) по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в Санкт-Петербурге на 2021-2025 годы, утвержденным распоряжением Правительства Санкт-Петербурга от 14.04.2021 № 11-рп, предусмотрено мероприятие по адаптации зданий учреждений туризма и прилегающих к ним территорий для беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения с учетом их особых потребностей. Кроме этого «дорожной картой» предусмотрены мероприятия по оформлению актуализированных паспортов доступности объектов, в том числе в сфере туризма, находящихся в ведении исполнительных органов гос. власти в сфере туризма.
Комитетом проведена работа по обеспечению наличия паспортов доступности для инвалидов в 10 туристско-информационных павильонах и офисах, подведомственного Комитету СПб ГБУ «ГТИБ». Был проведен следующий комплекс мероприятий по улучшению условий доступности для всех категорий граждан:
· установка ролло-пандуса в павильоне по адресу: Дворцовая пл., участок 12;
· установка ролло-пандуса в офисе по адресу: ул. Садовая, д. 37;
· установка переговорных устройств в количестве 6 шт. в офисах 
и павильонах по адресам: Дворцовая пл., участок №12; пл. Восстания 
(у гостиницы «Октябрьская»); Александровский парк (рядом с Иоановским мостом); пл. Растрелли; ул. Садовая, д.14/52; ул. Садовая, д.37;
· установка знаков доступности «Направление движения к выходу», «Вызов сотрудника» и «Осторожно» в количестве 18 штук в офисах и павильонах 
по адресам: Дворцовая пл., участок №12, пл. Восстания (у гостиницы Октябрьская); Александровский парк (рядом с Иоановским мостом); пл. Растрелли; ул. Садовая, д.14/52; ул. Садовая, д.37;
· [bookmark: _GoBack]установка знака доступности «Для инвалидов-колясочников» в количестве 2 штук в офисе по адресу: Садовая, д.37 и в павильоне по адресу: Дворцовая пл., участок №12;
· установка знака «Желтый круг для слабовидящих» в количестве 7 шт. в офисах и павильонах: по адресу: Дворцовая пл., участок 12; пл. Восстания (у гостиницы «Октябрьская»); Александровский парк (рядом с Иоановским мостом); 
пл. Растрелли; ул. Садовая, д.14/52; ул. Садовая, д.37; ул. Миллионная, д. 25;
· не требуют дополнительных условий, условных обозначений для оказания услуг на двух информационных стойках на территории аэропорта «Пулково» и в офисе на территории пассажирского порта «Морской Фасад» (категория доступности ДЧ-В (доступны частично всем) ).
С целью оценки соответствия туристско-информационных павильонов 
и офисов требованиям безбарьерной среды и критериям доступности для инвалидов и иных маломобильных групп населения СПб ГБУ «ГТИБ» осуществляло работу совместно с Санкт-Петербургским государственным бюджетным учреждением «Городской информационно-методический центр «Доступная среда». Информация о туристско-информационных павильонах 
и офисах опубликована на карте доступности Санкт-Петербурга (http://www.city4you.spb.ru/).
Таким образом, в настоящее время все офисы и информационные павильоны СПб ГБУ «ГТИБ» имеют паспорт доступности объекта социальной инфраструктуры.
Также организовано инструктирование специалистов СПб ГБУ «ГТИБ» 
по вопросам, связанным с обеспечением доступности для инвалидов офисов 
и информационных павильоны СПб ГБУ «ГТИБ». 
2. Комитет осуществляет информирование представителей коллективных средств размещения о действующем законодательстве в области доступности объектов и услуг в Санкт-Петербурге, а также о необходимости соблюдения Стандартов и Правил по доступности зданий, сооружений и объектов инфраструктуры для маломобильных групп населения, учитывая требования в том числе и при проектировании новых, реконструируемых, подлежащих капитальному ремонту и приспосабливаемых зданий, и сооружений в сфере туризма.
3. Комитет курирует работу официального туристского портала 
Санкт-Петербурга Visit-Petersburg.ru, на котором публикуются актуальные сведения о туристской инфраструктуре города. Раздел «Доступный Петербург» содержит сведения о гостиницах, предлагающих специальные условия для размещения людей с ограниченными возможностями. Данные сведения предоставлены непосредственно администрациями отелей. Дополнительно в этом разделе можно найти информацию по пунктам общественного питания, объектам туристского показа и общественным местам, доступным для различных категорий инвалидов. Работа по актуализации списков доступных мест в городе Комитетом ведется постоянно. Памятка «Доступный Петербург» опубликована на главной странице туристского портала Санкт-Петербурга Visit-Petersburg.ru.
Официальный туристский портал Санкт-Петербурга Visit-Petersburg.ru 
и официальный сайт СПб ГБУ «ГТИБ» имеют версии для слабовидящих граждан.
4. Комитетом разработаны 8 туристских маршрутов, из них два маршрута для детей-инвалидов, с учетом ограничений для инвалидов и иных маломобильных групп населения:

•	«Парадный Петербург» (тур по центральной части города: Исаакиевская площадь, храм-памятник «Спас-на крови», Дворцовая площадь, Стрелка Васильевского острова, Петропавловская крепость);
•	«Загородные резиденции Романовых» (нить маршрута пролегает по трассе до г. Пушкин. Далее маршрут проходит через парк к Екатерининскому дворцу. Экскурсантов ожидает экскурсия по основной экспозиции Екатерининского дворца);
•	«Царскосельская прогулка» (Маршрут для незрячей группы начинается с часового вводного занятия в Санкт-Петербургской государственной библиотеке для слепых и слабовидящих на Петроградской Стороне. После работы с тактильными пособиями и первичного погружения в материал группа отправляется на экскурсионном автобусе в ГМЗ «Царское Село», следует трассовая экскурсия. Далее маршрут пролегает через парк к Екатерининскому дворцу. Ядром экскурсионного маршрута является адаптированная экскурсия по экспозиции дворца, разработанная ГМЗ «Царское Село» специально для незрячих посетителей);
•	«Конфессии в Петербурге» (Маршрут предполагает проведение комбинированной автобусной и пешей светской экскурсии по религиозным объектам. Основной теоретический материал раскрывается на экспозиции Музея истории религии с использованием Русского жестового языка. Пешая часть нити маршрута проходит по Невскому проспекту с посещением храмов, расположенных в центральной части города. Экскурсия проводится на русском жестовом языке);
•	«Блокада Ленинграда» (для детей) (Тур проходит на экскурсионном автобусе. Нить маршрута пролегает через Исаакиевскую площадь, Малую Садовую улицу, Театральную площадь и далее – на Пискаревское мемориальное кладбище. Туристов ждет экскурсия в павильоне мемориала и спуск к братским могилам);
•	«Государевы потехи» (для детей) (Маршрут начинается с трассовой экскурсии до Петергофа. Далее группа отправляется в интерактивный музей «Государевы Потехи», активно использующий современные мультимедийные средства подачи информации. Далее нить маршрута пролегает через Нижний парк. Юные экскурсанты знакомятся с историей Петергофской резиденции, планировкой парка и Малыми дворцами, устройством фонтанов – прежде всего, фонтанов-шутих);
•	«Великосветский Петербург» (Нить маршрута начинается в музее Фаберже: Далее группа отправляется на экскурсионном автобусе в Летний сад, маршрут пролегает по аллеям парка. В заключении группа отправляется на пл. Искусств в Михайловский театр);
•	«С чего начинается город» (Маршрут для незрячей группы начинается с часового вводного занятия в библиотеке для слепых на Петроградской Стороне. После работы с тактильными пособиями и первичного погружения в материал группа отправляется на экскурсионном автобусе на обзорную экскурсию по городу (Кронверкский проспект, Стрелка В.О., Дворцовый мост, часть Невского проспекта от Казанского собора до пл. Островского пешком). На остановках группа использует тактильные пособия, разработанные библиотекой для слепых. Прибыв на Исаакиевскую площадь, группа отправляется в Исаакиевский собор на адаптированную экскурсию, специально разработанную музеем для слепых и слабовидящих посетителей).
Указанные маршруты с описанием мест показа опубликованы на официальном городском туристском портале: http://www.visit-petersburg.ru/.
Разработанные маршруты были согласованы и одобрены Всероссийским обществом слепых и Санкт-Петербургской общественной правозащитная организация инвалидов «На коляске без барьеров».
Также изготовлена брошюра «Особенности посещения туристских объектов и маршрутов Санкт-Петербурга лицами с ограниченными физическими возможностями», содержащая описание трех туристских маршрута, предполагающих самостоятельное посещение и перемещение (в т.ч. общественным транспортом), а также пешие прогулки, в т.ч.: 
1 маршрут в историческом центре, 
1 маршрут по объектам истории и культуры Курортного района Санкт-Петербурга, 
1 маршрут, ориентированный на детей.
Брошюра распространяется через павильоны и офисы СПб ГБУ «ГТИБ».
5. В 2021 году в связи с приостановлением к исполнению бюджетных ассигнований Комитета по целевой статье «Развитие социального туризма» в сумме 308 900,00 тыс. руб. конкурсные процедуры на реализацию мероприятий по созданию доступных для инвалидов туристских маршрутов в 2021 году в соответствии с государственной программы «Развитие сферы туризма в Санкт-Петербурге», утвержденной постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 14.11.2017 № 936, не проводились.
В соответствии с Законом Санкт-Петербурга от 15.11.2021 № 528-113 «О внесении изменений в Закон Санкт-Петербурга «О бюджете Санкт-Петербурга на 2021 год и на плановый период 2022 и 2023 годов» указанные средства возвращены в бюджет.


