3

Отраслевой отчет 
Комитета по развитию туризма Санкт-Петербурга о выполнении
Плана мероприятий («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в Санкт-Петербурге на 2016-2020 годы, утвержденного распоряжением Правительства Санкт-Петербурга от 28.12.2015 
№ 84-рп, по состоянию на 30.06.2019


В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (в ред. Федерального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ) федеральные органы государственной власти, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, организации независимо от их организационно-правовых форм обеспечивают инвалидам условия для беспрепятственного доступа к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, местам отдыха и предоставляемым в них услугам.
Ответственность за создание условий доступности для инвалидов в соответствии с действующим федеральным законодательством несут собственники (пользователи объектов).
Работу по созданию условий доступности для инвалидов исполнительные органы государственной власти Санкт-Петербурга осуществляют по отраслевому принципу в соответствии с федеральными порядками обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи, утвержденными соответствующими министерствами.
Планом мероприятий («дорожной картой) по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в Санкт-Петербурге на 2016-2020 годы, утвержденным распоряжением Правительства Санкт-Петербурга от 28.12.2015 № 84-рп, предусмотрено мероприятие по адаптации зданий учреждений туризма и прилегающих к ним территорий для беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения с учетом их особых потребностей. Кроме этого «дорожной картой» предусмотрены мероприятия по оформлению актуализированных паспортов доступности объектов, в том числе в сфере туризма, находящихся в ведении исполнительных органов гос. власти в сфере туризма.
Комитетом по развитию туризма Санкт-Петербурга (далее – Комитет) проведена работа по обеспечению наличия паспортов доступности для инвалидов в 11 туристско-информационных павильонах и офисах, подведомственного Комитету Санкт-Петербургского государственного бюджетного учреждения «Городское туристско-информационное бюро» (далее – СПб ГБУ «ГТИБ»). Был проведен комплекс мероприятий по улучшению условий доступности для всех категорий граждан.
В частности,
-установка ролло-пандуса в павильоне по адресу: Дворцовая площадь, участок 12;
-установка ролло-падуса в офисе по адресу: ул. Садовая, д. 37;
-установка переговорных устройств в количестве 7 шт. в офисах 
и павильонах по адресам: Дворцовая пл., участок №12; пл. Восстания 
(у гостиницы «Октябрьская»); Исаакиевская пл.; Александровский парк 
(рядом с Иоановским мостом); пл. Растрелли; ул. Садовая, д.14/52; 
ул. Садовая, д.37;
-установка знаков доступности «Направление движения к выходу», «Вызов сотрудника» и «Осторожно» в количестве 21 штуки в офисах 
и павильонах по адресам: Дворцовая пл., участок №12, пл. Восстания 
(у гостиницы Октябрьская); Исаакиевская пл.; Александровский парк 
(рядом с Иоановским мостом); пл. Растрелли; ул. Садовая, д.14/52; ул. Садовая, д.37;
-установка знака доступности «Для инвалидов-колясочников» 
в количестве 2 штук в офисе по адресу: Садовая, д.37и в павильоне по адресу: Дворцовая пл., участок №12.
- установлен «Желтый круг для слабовидящих» в количестве 8 шт. 
в офисах и павильонах: 
- в павильоне по адресу: Дворцовая пл., участок 12; 
- в павильоне по адресу: пл. Восстания (у гостиницы «Октябрьская»); 
- в павильоне по адресу: Исаакиевская пл.; 
- в павильоне по адресу: Александровский парк (рядом с Иоановским мостом); 
- в павильоне по адресу: пл. Растрелли, участок 2;
- в офисе по адресу: ул. Садовая, д.14/52; 
- в офисе по адресу: ул. Садовая, д.37;
- в офисе по адресу: ул. Миллионная, д.25
- не требуют дополнительных условий, условных обозначений 
для оказания услуг: две информационные стойки на территории аэропорта «Пулково» и офис на территории пассажирского порта «Морской Фасад».
С целью оценки соответствия туристско-информационных павильонов 
и офисов требованиям безбарьерной среды и критериям доступности для инвалидов и иных маломобильных групп населения СПб ГБУ «ГТИБ» осуществлял работу совместно с Санкт-Петербургским государственным бюджетным учреждением «Городской информационно-методический центр «Доступная среда».
Информация о туристско-информационных павильонах и офисах включена 
в карту доступности Санкт-Петербурга, размещенную на портале http://www.city4you.spb.ru/.
В течение 2 квартала 2019 года представители Комитета и СПб ГБУ «ГТИБ» приняли участие в организованной Санкт-Петербургской общественной правозащитной организацией инвалидов «На коляске без барьеров» в рамках общегородской акции «Доступный город-2018» гражданской инспекции районов Санкт-Петербурга на предмет выявления нарушений прав инвалидов в части свободы перемещения и дискриминации по признаку «инвалидность» при получении услуг, помощь жителям в создании доступной среды непосредственно на территории их проживания. 
В целях реализации мероприятия государственной программы Санкт-Петербурга «Развитие сферы туризма в Санкт-Петербурге» по развитию социального туризма Комитетом запланировано проведение конкурсных процедур на право заключения государственного контракта на изготовление брошюры «Особенности посещения туристских объектов и маршрутов Санкт-Петербурга лицами с ограниченными физическими возможностями» в рамках которого будут разработаны три туристских маршрута, предполагающих самостоятельное посещение и перемещение (в т.ч. общественным транспортом), а также пешие прогулки, в т.ч.: 
1 маршрут в историческом центре, 
1 маршрут по объектам истории и культуры Курортного района Санкт-Петербурга, 
1 маршрут, ориентированный на детей.
Срок окончания оказания услуг исполнителем: ноябрь 2019 года.
По вопросу обеспечения доступности для инвалидов гостиниц Комитет в соответствии с Дорожной картой неоднократно информировал представителей коллективных средств размещения о действующем законодательстве в области доступности объектов и услуг в Санкт-Петербурге и необходимости подготовки паспортов доступности объектов гостиничной инфраструктуры. 
На официальном городском туристском портале: http://www.visit-petersburg.ru/ есть раздел, который содержит сведения о гостиницах, предлагающих специальные условия для размещения людей с ограниченными физическими возможностями. Данные сведения предоставлены непосредственно администрациями отелей.

